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OZET

Bu ¢alismada; igme suyu giivenligini kalic1 bir sekilde garanti altina almanin
en etkili yolunun, su temin sisteminin kaynagin beslenme havzasindan nihai
tilkketiciye kadar biitiin agsamalarini igeren kapsamli bir risk analizi ve risk yonetimi
yaklasimidan gectigi gerceginden yola ¢ikilarak, Diinya Saglik Orgiiti (WHO)
tarafindan temel cercevesi olusturulan icme Suyu Giivenligi Planlarr’nin olusturulmasi
ve uygulanmasi basamaklarinin anlatilmast ve diinyanin ¢esitli bolgelerindeki

uygulamalarin incelenerek Tiirkiye i¢in Oneriler gelistirilmesi amaglanmistir.

Bu maksat dogrultusunda, Igme Suyu Giivenligi Plan1 (ISGP) olusturulmasi ve
uygulanmasi1 siirecinde kullanilmasi amaciyla hazirlanan rehber doékiimanlar
incelenerek ISGP’nin temel basamaklar1 agiklanmaya calisilmistir. Diinyanin cesitli
bolgelerinde  WHO’nun olusturdugu ¢erceveye uygun olarak hazirlanmig ve
uygulanmakta olan ISGP ¢alismalar1 incelenerek bu ¢alismalardan elde edilen faydalar
ve uygulamalarda Kkarsilasilan zorluklar anlatilmistir. Ulke &rneklerinde; kendi
olanaklariyla bu caligmalar1 yiiriiten iilkelerin yan1 sira WHO ve Uluslararas1t Su
Birligi (IWA) onciiliiglinde bir araya gelen ulusal ve uluslararasi kuruluslarin teknik

destegi ile galisan tlilke 6rneklerine de yer verilmistir.

Tiirkiye’de i¢me suyu giivenligi konusunda mevcut durum ortaya konularak
Icme Suyu Giivenligi Plan1 uygulanmasmin neden gerekli oldugu anlatilmistir.
Rehber dokiimanlar ve {ilke uygulamalar1 1s18inda Tiirkiye i¢in bir yol haritasi
olusturulmaya ¢alisilmistir. Bu yol haritasinda oncelikli olarak ¢alismalara Onciiliik
edecek bir ekip olusturularak bu ekip Onciiliigiinde kapasite gelistirme ve pilot
uygulama ¢alismalarinin yapilmasit Onerilmistir. Caligmalarda faydalanilabilecek
konular ve ISGP uygulamalarina adapte edilebilecek mevcut uygulamalar hakkinda

bilgiler verilmistir.

Anahtar Kelimeler: igme Suyu Giivenligi, icme Suyu Giivenligi Plani, Risk Analizi,
Risk Y&netimi, Diinya Saglik Orgiitii (WHO)

vii



ABSTRACT

This study aims to explain the main steps of developing and implementing The
Water Safety Plans (WSPs)for which The World Health Organization (WHO) derived
the main framework and defined it as “the most effective means of consistently
ensuring the safety of a drinking-water supply and through which a comprehensive
risk assessment and risk management approach that encompasses all steps in the water
supply from catchment to consumer is used.” and to review case studies from all

around the world and to develop suggestions for Turkey.

In the context of this study, the guidance documents that are published to
support the development and implementation of WSPs were reviewed to explain
WSPs main steps. Various case studies from all around the world that complies with
the original WSP guidelines jointly developed by WHO and International Water
Association (IWA) were reviewed. Main benefits gained from each case studies and
main challenges are discussed. Both countries which has developed WSPs using
national sources and countries that were supported by WSP Networks such as Asia

Pacific WSP Network for technical information are included in this study.

Current situation of drinking water safety studies in Turkey are discussed and
the necessity for WSPs in turkey is involved. In consideration of guidance documents
and case studies a road map sugested for Turkey. In this roadmap initially it is
sugested to assemble a WSP team. The primary goals of the team are to understand
WSP qguidelines, suggest a WSP framework considering the current waterworks

conditions and develop a WSP model for Turkeys waterworks.

Keywords: Water Safety, Water Safety Plan, Risk Assessment, Risk Management,
The World Health Organization (WHO).
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1. GIRIS

Su yasamin siirdiiriilebilmesi i¢in karsilanmasi gereken en temel ihtiyagtir.
Yeterli miktarda ve iyi kalitede igme suyuna erisim yasamsal bir gereklilik oldugu gibi
sosyal ve ekonomik gelismislik agisindan da ele alinabilecek 6nemli bir gostergedir.
Insani tiiketim maksadiyla kullanilan sularm saglik acgisindan risk olusturabilecek
zararli herhangi bir madde veya organizma igcermemesini yani “gilivenli” nitelikte
olmasini saglamak ic¢in yapilan ¢aligmalar ve gelistirilen yontemlerin ge¢misi uzun

yillara dayanmaktadir.

Igme suyu giivenliginin saglanabilmesi igin, suyun alindig1 kaynagm beslenim
alanindan nihai tiiketiciye kadar i¢gme suyu temin ve dagitim sistemlerindeki her
asamada diizenli bir sekilde risk analizinin yapilmasinin yasamsal 6nem tasidigi uzun

yillardir bilinmektedir (Breach, 2012).

1980’lerde o6zellikle gelismis tilkelerde su kalitesi i¢in kullanilan analitik
teknolojilerdeki hizli gelisme, su kalitesi i¢in standartlarin gelistirilmesine ivme
kazandirmistir. Gelisen teknoloji ile birlikte sularda ¢ok sayida madde ve organizma
cesitli seviyelerde tespit edilmeye baglanmistir. Tespit edilen bu madde ve
organizmalarin hangilerinin ne diizeyde kontrol altina alinmasi gerektigi sorusu
dikkatlerin risklerin 6nlenmesine yonelik temel prensiplere yogunlasmasina neden

olmustur (WHO, 2011).

1990’larin ortalarinda, Ozellikle gida sektoriinde {iiriin kalitesine yonelik
risklerin yonetimi i¢in kullamilan Tehlike Analizi ve Kritik Kontrol Noktalari
(HACCP) yaklasimi gibi (Ing Hazard Analysis and Critical Control Point) risk analizi
temeline dayanan daha gelismis yonetim sistemlerinin igme suyu temin ve dagitim
sistemleri icin kullanilmasi tartisilmaya baslanmistir. 1996 yilinda yayinlanan
Avustralya igme Suyu Rehberi’inde; ilk kez igme suyu temin ve dagitim sistemlerinde,
daha sonra Igme Suyu Giivenligi Plani olarak adlandirilacak olan risk analizi temelli
kalite yonetim sistemlerinin kullanilmasi desteklenmistir. 1997 yilinda ise diinyanin
diger bir ucunda, Izlanda’da, igme suyu giivenligi icin &nleyici bir yaklasim olarak
HACCP kullanilmaya baslanmistir. 1997-2009 yillar1 arasinda iilke niifusunun
80%’ine igme suyu saglayan 31 i¢cme suyu temin ve dagitim sistemi icin HACCP
yaklagimina dayanan igme Suyu Guvenligi Plan1 olusturulmustur (Breach, 2012).



Icme sularinda karsilasilan mikroorganizmalardan kaynakli tehlikelerin
analizine ve yoOnetimine yonelik yaklagimlarin uyumunu ve tutarliligini arttirmak
amaciyla Diinya Saglhk Orgiiti'niin  (WHO) koordine ettigi ve uluslararas
uzmanlardan olusan bir grup tarafindan 1999 ve 2001 yillar1 arasinda yiiriitiilen
calismalar sonucu yayinlanan “Water Quality- Guidelines Standards and Health-
Assesment of Risk and Risk Management for Water Related Infections and Diseases”
isimli ¢alismada;, HACCP prensiplerinin igme suyu kalitesi yonetimi ig¢in
kullanilmasma yonelik uygulama orneklerini de igeren risk yonetim stratejileri
boliimiine yer verilmistir. Bu ¢alismalara paralel olarak WHO tarafindan 1993-97 (93,
96 ve 97 yillarinda yaynlanan ii¢ cilt) yillar1 arasinda yaymlanmis olan Igme Suyu
Kalitesi Rehberinin 2. Baskisinin kapsamli bir sekilde revize edilmesi amactyla 2000

yilinda bir ¢alisma plan1 olusturulmustur (WHO, 2011; Breach, 2012).

Subat 2001°de Avustralya (WSAA), ABD (AwwaRF) ve Avrupa’dan
(EUREAU) igme suyu idareleri birlikleri “21. Yiizyilda i¢me suyu kalitesini giivence
altina almak igin bir ¢erg¢eve” olusturulmasini tartismak amaciyla farkl iilkelerden
uzmanlart Almanya’nin Bonn kentinde gergeklestirilen c¢alistayda bir araya getirdi.
WHO tarafindan da desteklenen calistayda igme suyu temin ve dagitiminin temel
hedefinin, “Tiiketicinin giivenini kazanmis iyi ve giivenli i¢cme suyu teminini
saglamak ’oldugu fikrinde ortaklagilmistir. Bu hedefe ulasmak i¢in bir dizi temel ilke
tamimlanmistir.  Bu ilkelerin basinda,“i¢gme suyu giivenliginin kaynaktan nihai

tiiketiciye kadar entegre bir yaklasimla saglanabilecegi” gelmektedir (IWA, 2004).

WHO’nun Igme Suyu Kalitesi Rehberi’nin 3. baskisinin hazirlanmas: siireci
2000-2004 yillar1 arasinda yogun bir ¢alisma programiyla devam etti. Bu siiregte igme
suyu kalitesi yonetiminde risk analizi temelli dnleyici yaklasimlarin kullanilmas fikri
“Su Giivenligi Plan1” kavrami ile tanimlanmistir. Su Giivenligi Plan1 ( Water Safety
Plan ) kavrami Diinya Saglik Orgiitii (WHO) tarafindan hazirlanmis olan igme Suyu
Kalitesi Rehberinin 3. Baskisinda: Icme suyu temin sisteminin giivenligini kalict bir
sekilde garanti altina almanin en etkili yolu: su temin sistemini kaynagin beslenme
havzasindan nihai tiiketiciye kadar biitiin asamalarini i¢eren kapsaml bir risk analizi

ve risk yonetimi yaklasimi olarak tanimlanmistir (WHO, 2011; Breach, 2012).

2004 yilinin baglarinda ITWA tarafindan diizenlenen 2. Bonn Calistay1
sonucunda, WHO’nun I¢gme Suyu Giivenligi Plan1 yaklasimiyla iliskili olarak



“Giivenli Igme Suyu i¢in Bonn Cergevesi” gelistirilmistir. Hem Igme Suyu Giivenligi
Plan yaklasimimnin tanimlandigt WHO nun Igme Suyu Kalitesi Rehberi’nin 3. Baskisi
hem de IWA’ nin “Giivenli igme Suyu i¢in Bonn Cercevesi” 2004 yilinda yayinland.
2004 yilindan beri Igme Suyu Giivenligi Plam1 yaklasimmin gelistirilmesi ve
yayginlagtirilmasi amaciyla WHO ve IWA’nin Onciiliik ettigi ve ¢ogunda ortaklasa yer
aldiklar1 ¢alismalar yiiriitiilmiistiir. ISGP’nin olusturulmasi ve uygulanmas: siirecinde
faydalanilabilecek rehber dokiimanlar hazirlanmis, diinyanin farkli bdolgelerinde

calistaylar ve egitim faaliyetleri diizenlenmistir.

Igme Suyu Giivenligi Plan1 yaklasimmin sagladigi faydalarin gesitli iilkelerde
yiiriitiilen pilot caligmalarla ortaya konulmasi, yaklasimin mevcut iyi uygulamalara
adapte edilebilecek esneklikte olmasi, biiyiik ol¢ekli igme suyu temin sistemleri yani
sira kiiglik Olgekli sistemlere de uygulanabilmesi nedeniyle kisa zamanda diinya
genelinde artan bir ivme ile uygulanmaya baslanmistir. Bu ¢alismada; igme Suyu
Giivenligi Planinin igerigi ve uygulama metodolojisi detayli bir sekilde anlatilarak,
diinyanin farkli bolgelerinden uygulama Ornekleri 1s18inda Tiirkiye icin Oneriler

gelistirilmeye calisilmistir.



2. ICME SUYU GUVENLIGIi PLANI
2.1. Su Giivenligi Kavram ve Ii¢me Suyu Giivenligi

“Su Giivenligi” kavrami incelendiginde, Ingilizce metinlerde “Water Safety”
ve “Water Security” seklinde birbiriyle iligkili iki kavram karsimiza c¢ikmaktadir.
“Water Safety” kavrami ¢ogunlukla Igme Suyu Giivenligi Planlarinda da kullanildig
gibi, insani tiikketim maksatli sularin; kimyasal, mikrobiyolojik ve radyoaktif madde
iceriginin halk sagligi i¢in risk olusturmamasi, fiziksel ve estetik parametreler
acisindan uygun nitelikte ve miktar olarak da yeterli olmast anlaminda

kullanilmaktadir.

“Water Security” kavrami ise suyu; halk sagligi, ekosistem ihtiyaglari, kalite,
miktar, endiistriyel ve tarimsal iiretim, enerji, sinir asan sular, jeo-politik, hukuk, dis
politika, ekonomi, iklim degisikligi, kuraklik, taskinlar gibi ¢esitli konularla baglantili
stratejik bir konu olarak ele alan “Su Giivenligi” anlaminda kullanilmaktadir. Stratejik
anlamiyla yapilan “Su Gilivenligi” tanimlarina bakildiginda; herkes tarafindan kabul
goren tek bir tanimlamanin olmadigi, yapilan g¢aligmanin amacina bagli olarak
yukarida sayilan kavramlarin farkli onceliklerle kullanildigi ve birbiriyle cesitli

seviyelerde baglantili ¢ok sayida tanimlama oldugu goriilmektedir (WaterAid,2012).

Ornegin, UN-Water tarafindan “Su giivenligi; toplumun gecimini, sosyo-
ekonomik gelismesini ve refahini; huzur ve siyasi istikrarin hakim oldugu bir ortamda
stirdiirebilmesi igin yeterli miktarda ve uygun kalitede suya siirdiiriilebilir erigimini
giivence altina alma ve su kirliligi ile sudan kaynaklanan hastaliklardan ve zararlardan
korunma kabiliyetidir.” (UN-Water, 2013) tanimlamasi yapilirken; WaterAid, su
giivenligini; “Temel insani ihtiyaglar ve yerel ekosistem igin yeterli miktar ve kalitede
suya; su ile iliskili hastaliklara yonelik iyi bir risk yonetimi yapilarak erisim imkani”
olarak tanimlamaktadir. 2014 yilinda Kalkinma Bakanligi tarafindan yayimlanan Su
Kaynaklart Yonetimi ve Giivenligi Ozel Ihtisas Komisyonu Raporu’nda ise su
giivenligi kavrami, “Toplumun; igme, kullanma, sulama suyu temini ile enerji iiretimi
gibi amaclar dogrultusunda ihtiyaci olan suya erigimini siirdiirebilme ve suyun olasi

~ 19

zararlarindan korunma yetkinligi” olarak tanimlanmaktadir.

Igme suyu giivenligi; insani tiiketim amaciyla kullanilan sularin kimyasal,

mikrobiyolojik ve radyoaktif igeriginin yasam boyu tiikketim neticesinde olusabilecek



etkiler de goz onilinde bulunduruldugunda insan sagligin1 olumsuz etkilememesi i¢in;
icme suyunun temin edildigi kaynagin beslenim alanindan nihai tiiketiciye ulagincaya
kadar gectigi her asamada kimyasal, mikrobiyolojik ve radyoaktif Kirleticilerin
olumsuz etkilerine kars1 etkin bir sekilde korunabilmesidir. igme sularmmn halk saghg
acisindan uygun kalitede olmasinin yani sira miktar olarak da yeterli olmasi igme suyu

giivenligi i¢in gereklidir.

2.2. igme Suyu Giivenligi Plami

Igme suyu giivenligini kalic bir sekilde garanti altina almanm en etkili yolu;
su temin sistemini kaynagin beslenme havzasindan nihai tiiketiciye kadar biitlin
asamalarin1 iceren kapsamli bir risk analizi ve risk yonetimi yaklasimindan geger.
Bu yaklasim Diinya Saglik Orgiitii (WHO) tarafindan hazirlanmis olan Igme Suyu
Kalitesi Rehberinin 3. baskisinda igme Suyu Giivenligi Plan1 ( Water Safety Plan )

kavrami ile tanimlanmaistir.

Igcme Suyu Giivenligi Planm1 yaklagimi, uzun bir gegcmisi olan igme suyu
yonetim pratiklerinin sistematiklestirilmesi ve bu pratiklerin igme suyu Kkalitesi
yonetimi i¢in kullanilabilir hale getirilmesi amaciyla gelistirilmistir. I¢cme Suyu
Giivenligi Planlari igme suyu temin sistemini bir biitiin olarak ele alir. Sistemin normal
akis surecinde olusan veya disaridan sistemi etkileyen tehlikelere karsi sistemin
hassasiyetini ortaya koyar. I¢me Suyu Giivenligi Plan1 yaklasimi gida endiistrisinde
kullanilan Tehlike Analizi ve Kritik Kontrol Noktalar1 (HACCP) gibi risk yonetim
yaklagimlarmin yontem ve prensiplerinden yararlanmaktadir (Davison, A., Howard,
G., Stevens, M., Callan, P., Fewtrell, L., Deere, D., & Bartram, J.,2005).

Igme Suyu Giivenligi Plani igeriginin kompleksligi igme suyu temin sisteminin
durumuna gore degiskenlik gosterir. Bir ¢ok durumda sadece i¢gme suyu temin
sistemine 0zgii olarak tanimlanmis temel risklere odaklanacak sadelikte hazirlanir.
Icme suyu temin sistemleri igin ¢ok genis bir aralikta potansiyel riskler ve kontrol
Oonlemleri tanimlanabilmektedir. Ancak bu durum biitlin 6nlemlerin her durumda
uygulanmasi gerektigi anlamina gelmez. igme Suyu Giivenligi Plan1 her bir igme suyu

temin sistemi i¢in ayr1 ayri hazirlanmalidir. igme Suyu Giivenligi Planlar1 su temin



sistemini kaynagin beslendigi havzadan nihai tiiketiciye kadar biitiin asamalarini

kapsayan on bir asamadan olusur.
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Sekil 2.1. HACCP ve Igme Suyu Giivenligi Plan1 Basamaklar1 (USEPA 2006 ve WHO

2011°den tiretilmistir)



Igme Suyu Giivenligi Plani, su temin sistemi i¢in belirlenmis olan su kalitesi
hedeflerine ulasilip ulasilamayacaginin  belirlenebilmesi igin sistemin mevcut
durumunun kapsamli bir sekilde analiz edilmesini gerektirir. Tanimlanan tehlikelerin
risk analizinin yapilarak bu tehlikeleri kontrol altina almay1 ve hedeflere ulagsmay1
saglayacak Onlemlerin belirlenmesi ve uygulanabilmesi i¢in sistemin gelistirilmesi
calismalarmin tiimiinii kapsar. Igme suyu temin sisteminde normal kosullarda veya
herhangi bir olay meydana geldiginde gerceklestirilecek eylemlerin tanimlandigi,
tyilestirme ve gelistirme planlamalarini, izleme ve iletisim planlar1 ve destekleyici
programlari i¢eren sistem analizlerinin dokiimantasyonun yapildigi yonetim ve iletisim

planlari etkili bir ISGP uygulamasina yardimei olur (Davison ve digerleri, 2005).

Giivenli igme suyu teminini saglayabilmek icin ISGP’nin 6ncelikli amac1 igme
suyu kaynaginin kirlenmesinin énlenmesi veya Kirlenmenin minimize edilmesi, aritma
islemleri ile kirleticilerin uzaklastirilmasi veya esik degerlerin altina diistiriilmesi,
depolama ve dagitim siirecinde yeniden Kirlenmenin engellenmesidir. Bu amaglar
hem biiyiik 6lgekli igme suyu sistemlerine hem de kiigiik yerlesimlerin igme suyu

sistemlerine uygulanabilir ve bu amaglara:

e Su temin sisteminin detayli sekilde tanimlanabilmesini ve kalite hedeflerine
uygun su saglayabilme kabiliyetini gelistirerek,

e Potansiyel kirlilik kaynaklar1 ve kirliligin nasil kontrol altina alinacagi
tanimlanarak,

e Riskleri kontrol etmek amaciyla uygulanan kontrol onlemlerinin dogrulugu
sinanarak,

e Su temin Sistemi boyunca kontrol dnlemleri i¢in operasyonel izleme sistemi
kurularak,

e Giivenli igme suyunun siirekli olarak teminini garanti edecek yerinde (uygun
zamanda) diizeltici faaliyetleri gergeklestirerek,

e ISGP’nin dogru bir sekilde uygulanmasin1 ve ulusal, bélgesel ve yerel su kalite
standartlar1 ve kalite hedeflerine ulagabilmesi i¢cin gerekli olan performansi

yakalamasin1 saglamak i¢in i¢cme suyu kalitesinin verifikasyonu yapilarak

ulasilabilir. (WHO, 2011)

ISGP’ler igme suyu temininin giivenle yonetilmesini saglayan giiglii bir aractir.

Halk saglig ile ilgili izleme ve denetimleri destekleyici bir isleve sahiptir.



ISGP’nin su tedarikgilerine baslica faydalar::

e Standartlara ve mevzuata uygunlugun gelismesi,

e Mevcut operasyonel islemleri, verimi ve performansi arttiracak, olaylara daha
hizli yanit verecek sekilde diizenleme ve dokiimantasyonunu yapma imkani
saglamast,

e Risk analizi temelli degerlendirmeler ile uzun vadeli sermaye yatirimlarinin
hedef ve gerekgelerinin daha iyi belirlenebilmesi

e Mevcut personel bilgi birikimini ve bilgi yonetimini gelistirmesi, personel bilgi
ve Kkabiliyetlerindeki kritik eksiklikleri tanimlamasi

e Paydas iliskilerini gelistirmesi, seklinde siralanabilir (Breach, 2012).

Igme suyu temininden sorumlu kurulusun tamimli oldugu yerlerde ISGP’nin
hazirlanmasi ve uygulanmasi da kurulusun sorumluluklar arasinda olmali. Hazirlanan
plan su yonetiminden ve halk sagligimi korumaktan sorumlu kurumlar tarafindan

gbzden gegirilmelidir.

Su tedarikgisinin tanimli olmadigi yerler igin, yetkili ulusal veya bdolgesel
kurumlar, ferdi ve toplu su temin sistemlerinin uygun bir sekilde yonetilebilmesi igin
gerekli bilgi ve rehberlik kaynagi olma gorevini iistlenmelidir. Operasyonel izleme ve
yonetim igin gereklilikleri tanimlamalidir. Boyle durumlar igin verifikasyon
yaklagimlar1 yerel idarenin ve toplumun konuya iliskin kapasitesine bagli olarak

degisebilir.

Pek ¢ok su tedarik¢isi ISGP hazirlamaya baslarken, ve uygulama asamasinda

pratige yonelik zorluklarla karsilasabilir.
Bu zorluklar:

e Onceden belirlenmis, tanimlanmis bir metodolojinin izlenmesi gerektigi,

e ISGP basamaklarmin kaynaktan nihai tiiketiciye kadar risk yonetiminin
belirlenmis bir siray1 izlemesi gerektigi,

e ISGP hazirlamanin her zaman disaridan uzmanlik destegi almmasim
gerektirdigi,

e ISGP’nin mevcut iyi uygulamalarin iizerine inga etmek yerine iyi uygulamalara

alternatif olarak goriilmesi,



e ISGP’lerin kiigiik 6lgekli sistemler i¢in uygun olmayacak derecede komplike

oldugu, yoniindeki yanlis anlamalardan kaynaklanmaktadir (WHO, 2011).

ISGP uygulamalar1 standart bazi basamaklar1 igermesine ragmen su
tedarik¢isinin mevcut iyi uygulamalarina ve tedarik¢inin kurumsal ve operasyonel

yapisina uyumlu hale getirilebilecek bir yaklagimdir.

ISGP; igme suyu tedarikgisinin ¢ogunlukla ydnetimini istlenmedigi kaynagin
beslenim alani, aritma tesisi ve dagitim sebekesi ile iliskili risklerin tanimlanmasinda
hayati bir basamaktir. Olusan tehlikelerin igme suyuna ulagsmasini 6nlemede temel
bariyer oldugundan mevcut aritma sisteminin her zaman optimum seviyede ¢alistigin

garanti etmek ISGP’nin hayati bir bilesenidir.

Havzada var olan diger riskler tanimlanmis olsa bile ¢dziim bulmak zaman
alabilir, bu durumun ISGP’nin hazirlanmasi ve uygulanmasinin ertelenmesine neden

olmamas1 gerektigini kabul etmek gerekir.

ISGP’de yer alan islemlerin ¢ogu genellikle su temin sisteminin mevcut
durumdaki iyi uygulamalari ile aymdir. Bu yiizden ISGP mevcut iyi uygulamalar

tizerine inga edilmeli ve bu uygulamalari gelistirmelidir.

ISGP mevcut sistemde uygulanan programlarla boy &lgiisen, onlarla yarisan bir
islem olarak goriilmemelidir. Ornegin sebeke kayiplar1 gibi gelir getirmeyen sulara
yonelik olarak hazirlanmis bir program 6nceligi su miktar1 sorunlari olmasina ragmen
ayrica ISGP’nin bir parcasidir. Gelir getirmeyen sular (non-revenue water)
programinin ilgilendigi su kesintileri, diisiik su basinci gibi konular dagitim
sebekelerindeki igme suyu kontaminasyonu ile dogrudan iliskili faktorlerdir (WHO,
2011).

Bir seferde ISGP’nin tamamen uygulanmasmin miimkiin olmayacag
bilinmelidir. Ancak, su temin sisteminin haritalanmasi/sematize edilmesi, risklerin
tanimlanmast  ve risk  degerlendirmesinin  yapilmasi;  bize  eylemlerin
onceliklendirilmesi ve eldeki kaynaklar elverigli oldukga sistemi siirekli olarak

gelistirebilmenin gerekliliklerinin tanimlanabilmesi igin bir ¢er¢eve sunar.

Baz iilkelerde diizenleyici/yasal sistem gdrece karmasik olabilir. ISGP’lerin ve

giivenli igme suyu temininin hayati bilegenlerinden biri; ¢evre ile ilgili yetkililer, yasal



diizenleyiciler ve su tedarikgileri arasinda uygun iletisim ve bilgi aligverisinin
saglanmasidir. Cogu iilke icin kiigiik 6lgekli su temin sistemleri 6nemli bir sorundur.
Bu sorunun temel kaynagi finansal, teknik ve insan kaynaginin smirli olmasidir.
ISGP’lere baslamak bu tiir su temin sistemlerini korumak ve gelistirmek igin basit ve

maliyet etkin asamalarin belirlenmesine yardimci olur (WHO-Europe, IWA, 2014).

2.3.I¢cme Suyu Giivenligi Plan1 Asamalari

Igme suyu giivenligi plam1 hazirlanmasi ve uygulanmasi siireci on bir temel
basamaktan olugsmaktadir. Bu asamalarin her biri asagida detayli bir sekilde

anlatilmaktadir.

2.3.1. I¢me Suyu Giivenligi Plam Ekibinin Olusturulmasi

Igcme Suyu Giivenligi Plan1 hazirlamanin ilk basamagi su temin sistemini
eksiksiz bir sekilde kavramis multi-disipliner bir uzman ekibinin olusturulmasidir.
Ekip suyun alindig1 havza, aritma sistemi ve dagitim sebekesi konularinda yeterli
uzmanliga sahip olmalidir. Ekip i¢me suyu temin sisteminin her bir agamasinda yer
alan uzmanlar1 ve havzadan nihai tiiketiciye kadar temin sisteminde sorumluluk sahibi
olan paydaslarin temsilcilerinden olusmalidir. Ekip; miihendisler, havza ve su
yoneticileri, su kalitesi uzmanlari, ¢evre ve halk saglig1 uzmanlari, teknik personel ve
tiiketici temsilcilerinden olusabilir. Cogu durumda ekipte yasal diizenleme yetkisi olan
kurumlar gibi dis paydaslar da yer alabilir. Kiigiik dlgekli su temin sistemleri igin

teknik ekibe ek olarak yabanci/digsaridan uzmanlar da yer alabilir (Alberta, 2014).

Igme Suyu Giivenligi Plan1 olusturulmasi ve uygulanmast siirecinin basarili ve
etkili bir sekilde vyiiriitiilebilmesi igin nitelikli bir ISGP ekibinin olusturulmasi en
onemli 6n kosullardandir. Ekip olusturulurken, ekipte yer alacak kisilerin ISGP nin
nasil olusturulacagr ve uygulama siirecinin nasil sekillenecegini ¢ok iyi bilmesi
gerekir. Ekipte yer alacak kisilerin bireysel yetki ve sorumluluklarinin bir biitiin olarak
ele alindiginda igme suyu temin ve dagitim sisteminin tamamini1 kapsayacak nitelikte
olmasi son derece Onemlidir. Ekibin; hem yetki ve sorumluluk bakimindan hem de

sistemin isleyisi, teknik 6zellikleri, sistemin her bir asamasinda su kalitesi ve miktarin
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etkileyebilecek tehlikeler ve tehlikeli durumlar ve bunlarin 6nlenmesi hakkinda bilgi
ve tecriibeye sahip olmasi gerekir. Kiiciik yerlesimler icin veya kiiciik dlgekli igme
suyu temin ve dagitim sistemleri icin ISGP olusturulurken bilgi ve tecriibe eksikligini
gidermek icin disaridan uzman destegi alinmasi faydali olacaktir. ISGP’nin
olusturulmasi, uygulanmast ve giincellenerek gelistirilmesi ekibin gilindelik
gorevlerinin temelini olusturmalidir. ISGP giinliik is yiikiiniine ilave bir ¢alisma alani

olarak goriilmemelidir (WHO, 2012).

ISGP ekibinin basarili olabilmesi igin aym zamanda {ist yonetimin destegini
almas1 da onem tagimaktadir. Yonetimin destegi hem arastirme-gelistirme caligmalar
icin hem de ISGP’nin etkin bir sekilde uygulanmas1 ve gelistirilmesi icin finansal ve

teknik kaynaklarin kullanimini kolaylastiracaktir (Breach, 2012).

Ekip icin hem teknik bilgi ve tecriibe acisindan hem de yetki ve sorumluluk
acisindan lyeleri harekete gecirebilecek onlar1 yonlendirebilecek, iist yonetim ve dis
paydaglarla etkili bir iletisim i¢in gerekli donanima sahip bir ekip lideri
belirlenmelidir. Ekibin basarili olabilmesi igin gerekli uzmanlik alanlari, ihtiyag
duyulan bilgiler ve ekibin iiye sayis1 ve bilesimi belirlenmeli, her bir {iyenin
sorumluluk alani net bir sekilde tammlanmalidir. Ekip tarafindan ISGP’nin ne kadar
stirede olusturulacagi ve uygulamalar ile ilgili bir is takvimi olusturulmalidir (Bartram,
J., Corrales, I., Davison, A., Deere, D., Drury, D., Gordon. B., Howard, G., Rinehold,
A., Stevens, M., 2009).

ISGP calismasit ilk kez yapilacak ise oncelikle konu ile ilgili rehber
dokiimanlarin hazirlanmasi, ISGP olusturulmasi ve uygulanmasi siirecinde yer almasi

ongoriilen personele yonelik egitim programlarinin diizenlenmesi gerekir.

2.3.2. I¢me Suyu Temin Ve Dagitim Sisteminin Tanimlanmasi

Igme suyu temin sisteminin etkin yonetimi sistemin kapsamli bir sekilde
anlasilmasmi gerektirir. Igme suyu igin risk olusturan durumlar ve olaylarin
degerlendirilmesi, mevcut sistemin risklere karst  Onlem kabiliyetinin ortaya
konulmas1 gerekir. Ayrica belirlenen hedeflere ulasabilme kapasitesinin de
degerlendirilmesi gerekir. Yeni bir sistem olusturulurken veya mevcut sistemin

gelistirilmesi planlanirken ISGP olusturmanm ilk asamasi; i¢gme suyu tiiketiciye
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ulagtirilirken olusabilecek riskleri géz 6niinde bulunduran mevcut verilerin toplanmasi

ve degerlendirilmesi olmalidir.

Su temin sisteminin analiz edilmesi; risklerin kontrol altina alinmasi i¢in etkin
stratejilerin planlanmas1 ve uygulanmasini kapsayan ISGP’nin, sonraki asamalari i¢in
onemli yardimlari olacaktir. Su temin sisteminin degerlendirilmesi sistemin dogru bir
sekilde tanimlanmasi ve sistem akis diyagramimin olusturulmasini kolaylastirir.

Sistemin tanimlanmasi;

e Su temin sistemine iligkin genel bir fotograf olusturabilmeli,

e Su kaynaginin karakterizasyonunu igermeli,

e Su toplama alanindaki potansiyel kirletici kaynaklarini tanimlamals,

e Kaynagin korunmasi i¢in gerekli dnlemleri igermeli,

e Arntma prosesleri ile depolama ve dagitim sebekesine iligkin bilgileri igermeli,

e Su temin sisteminin tanimlanmast ile sistemin akis diyagrami uyumlu olmalidir

(Bartram ve digerleri, 2009).

ISGP ekibi ise koyulurken yapmasi gereken ilk galisma igme suyu temin ve
dagitim sisteminin, suyun temin edildigi kaynagin beslenim alanindan nihai tiiketiciye
ulasincaya kadar her agsamasimi detayli bir sekilde tanimlamak ve bu siirecin bir akis
semasini olusturmak olmalidir. Sisteme iliskin bilgiler ve veriler yeterli degil ise saha
caligmalar1 ile eksikliklerin tamamlanmasi gerekir. Sistemin detayli bir sekilde
tanimlanmas1 risk analizi asamasmna biiylik katkilar saglar. Sistem tanimlanirken
sistemin hangi noktalarinda hangi tehlikelerle karsilasildigi, sistemin hangi noktalarda
kirleticilere karg1 daha hassas oldugu, mevcut durumdaki kirletici kontrol tedbirlerinin

neler oldugu belirtilmelidir. Sistemin tanimlanmasi ayrica;

e Ham suyun kalitesi, sebeke icerisindeki suyun kalitesi, tiiketiciye olusan suyu
kalitesi ile ilgili verileri,

e Su kalitesi i¢in kullanilan standartlari,

e Kaynaktaki suyun Kalitesinin meteorolojik kosullara gore degisimine iliskin
bilgileri,

e Kaynagin beslenim alanindaki arazi kullanim durumunu,

e Su cekimleri ve ¢ekim noktalari ile ilgili bilgileri,
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e Rezervuar ve su depolart ile ilgili bilgileri,

e Suyun aritimi, aritma tesisi, aritma prosesi, aritim i¢in kullanilan maddeler ve
kimyasallar, aritma tesisi verimi, aritma tesisi giris ve ¢ikis suyu kalitesi ile
ilgili bilgileri,

e Ic¢me suyu dagitim sebekesi bilgilerini,

e Sebekede su ile temas halindeki maddeler, sebeke basinci, sebeke kayiplari ile

ilgili bilgiler gibi bir ¢ok konuyu i¢ermelidir (WHO, 2011).

Sistemin tanimlanmasi i¢in kullanilan veriler akis semasi ile gosterilmeli, akis
semasina islenen bilgiler saha calismalar1 ile teyit edilmelidir. Akis diyagrami
sistemin; atiksu alt yapisina gore konumunu, fosseptikleri, aritma tesislerini, sanayi

kuruluslart gibi kirletici kaynaklarina mesafesini icermelidir.

2.3.3. Tehlikelerin ve Tehlikeli Olaylarin Tanimlanmasi
2.3.3.1. Su Kaynag ve Havzasi

Giivenli icme suyu temininde etkili bir havza yonetiminin ¢ok faydasi vardir.
Kaynaktaki suyun kirleticileri azaltilarak, aritma gereklilikleri de azaltilabilir. Bu da

isletme maliyetlerini ve aritmadan kaynakli kimyasallarin olugsmasini azaltabilir.

Ham su kalitesindeki degisimlerin sebeplerin anlamak da ¢ok 6dnemlidir. Ham
su kalitesi aritma gerekliliklerini, aritma verimini ve igme suyu ile iligkili saglik
risklerini etkiler. Genel olarak ham su kalitesi hem dogal hem de insani kullanim
faktorlerinden etkilenir. Onemli dogal faktdrler; yaban hayati, iklim, topografya,
jeoloji ve vejetasyondur. Insani kullamim faktorleri ise noktasal ve yayili Kirlilik
kaynaklar1. Ornegin kentsel atiksular énemli bir patojen kaynagi olabilir. Kentsel
akislar ve hayvancilik mikrobiyolojik yiikiin temel kaynaklaridir. Yiizme gibi viiciit
temasmin oldugu rekreasyonel faaliyetler de fekal kirlilik kaynagi olabilir. Tarim
kimyasallar1 ve giibre ihtiva eden tarimsal akis sulari aritma zorluklarmin artmasina

sebep olabilir (WHO, 2011).

Icme suyu ister yeraltindan ister yeriistii kaynaklarindan alinsin, akifer veya havzanin
karakteristiklerinin anlagilmasi ve kirlilige sebep olacak senaryolarin tanimlanmis ve

yonetiminin yapilmig olmasi onemlidir. Havzada potansiyel kirletici faaliyetlerin
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azaltilabilmesinin siniri, havzadaki gelisim baskisi ile suyun korunmasi arasindaki
yarisa yakindan baglantilidir. Arazi kullaniminda iyi uygulamalar ve tehlikelerin
kontrol altina alinmasi; faaliyetlere 6nemli kisitlamalar getirmeksizin ve paydaslar
arasinda isgbirligi yapilmasi havzada gelisimi azaltmadan kirliligi azaltmak i¢in giiclii

bir arag olabilir ( Breach 2012).

Su kaynaginin korunmasi igme suyu kalitesinin korunmasinda ilk kontrol bariyerini
olusturur. Havza yonetiminin igme suyu tedarik¢isinin yetki ve sorumlulugunun
disinda oldugu durumlarda kontrol dnlemlerinin planlanmasi ve uygulanmasinda diger
sorumlu ve yetkili kurumlarla isbirligi yapilmasi gerekir. Baglangic asamasinda su
kaynagimin korunmasi biitiin boyutlartyla uygulanamayabilir. Ama yine de havza

yonetimine oncelik verilmelidir (WHO, 2011).

Derin ve basinglh akiferlerden temin edilen yeralt1 sular1 dogrudan kirlenmeye maruz
kalmadiginda genellikle mikrobiyolojik olarak giivenli ve kimyasal agidan stabildir.
S1g ve/veya serbest akiferlerden alinan yeralt1 sulari; tarimsal kaynakli desarjlar veya
sizintilar (6r. Patojenler, nitratlar ve pestisitler) ile kentsel ve endiistriyel atiksulardan

(6r. patojenler, nitrat) dolayi kirlenebilir (Bartram ve digerleri, 2009).

2.3.3.2.Aritma Tesisi

Su kaynaginin korunmasindan sonra igme suyu temin sistemindeki
kirleticilerin 6nlenmesi bariyeri, dezenfeksiyon ve Kirleticilerin fiziksel olarak sudan

uzaklastirilmasi islemlerinin yer aldigi aritma prosesidir.

Tehlikeler aritma esnasinda suya dahil olabilir veya tehlikeli olaylar
kirleticilerin yiiksek konsantrasyonda aritma sisteminden geg¢mesine neden olabilir.
Aritma sistemi boyunca igme suyuna ¢esitli bilesenler dahil olabilir, aritma amaciyla
kullanilan katki maddeleri ve suyun temas ettigi diger maddeler bunlarin baglicalaridir.
Igme suyu kaynaginda zaman zaman goriilen yiiksek bulaniklik aritma sistemini
baskilayarak enterik patojenlerin aritilmis su ile sebekeye ge¢gmesine neden olabilir.
Benzer sekilde geri yikama filtresinden sonra yetersiz filtreleme patojenlerin sebekeye

gecmesine neden olabilir (WHO, 2007;2009).
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2.3.3.3. i¢me Suyu Dagitim Sebekesi

Icme suyu temin sisteminde mikroorganizma artisi, borularda korozyon ve
tortu olusumunu engellemek icin su aritimi optimum seviyede olmalidir. Igme suyu
dagitim sebekesindeki suyun kalitesi; sebekenin tasarim ve isletme kosullarina,

denetim ve onarim calismalarina ve sebeke i¢inde olusan tortularin temizlenmesine

bagli olarak degisir (WHO, 2011).

Giivenli igme suyu temini i¢in dagitim sebekesinde koruma onlemlerinin
alinmas1 gereklidir. Ciinkii dagitim sebekesi dogasi geregi kilometrelerce borulari,
depolari, endiistriyel kullanicilarla baglantilar1 ile sabotaj veya kazalarla kirilmalara

acik olmas1 mikrobiyolojik ve kimyasal kirleticilerin ortaya ¢ikmasina imkan verir.

Sebekede suyun patojen mikroorganizmalar veya zararli kimyasallarla
kirlenmesi halinde suyu tiiketecek kisilerin bu kimyasallar ve patojenlere maruz
kalmas1 ihtimali yiiksektir. Dagitim sebekesine patojenlerin girmesi durumunda;
dezenfektan bakiyesi bulunsa bile patojenlerin bir kismi1 veya tamamina kars1 yetersiz
veya etkisiz kalabilir. Sonug olarak bu patojenler enfeksiyonlara ve salginlara neden

olabilecek konsantrasyonlarda tiiketiciye ulasabilir (Bartram ve digerleri, 2009).

Suyun kesintilerle verildigi yerlerde olusacak basing diisiisti kirli suyun; kirik,
catlak ve gozeneklerden, ek ve baglant1 yerlerinden sebekeye girisine neden olur.
Kesintili su verilmesi tercih edilen bir durum olmamakla birlikte ¢ogu tilkede yaygin
olarak karsilagilan ve suyun kirlenmesine neden olan bir durumdur. Sizint1 ve geri akis
riski arttigindan kesintili su verilen sistemlerde su kalitesinin kontrolii zorlagsmaktadir.
Mevsimsel kosullara bagli olarak sebeke hatlarmin iginden gectigi toprak nemi
seviyesi, toprak ile boru i¢i arasinda basing farki olusturacagindan kirli suyun
sebekeye girisi riski artabilir. Kesintili su verilen bir sisteme kirletici girdiginde
(sistemdeki az miktarda suda yliksek konsantrasyonda kirletici bulunacagindan)
sisteme yeniden su basildig1 zaman tiiketicinin maruz kalacagi riskler artar. Kesintili
su verilen sistemlerde mikroorganizmalarin ¢ogalmasini engellemek icin evlerde

kullanilan su depolarinda dezenfeksiyon yapilmasi dnem kazanmaktadir. (WHO,2011)

Sebekeye verilen suda serbest yasayan amipler ve ¢esitli heterotrof bakterilerin
dogal viriisleri ile mantar tiirleri bulunabilir. Uygun kosullar altinda amipler ile

Citrobacter, Enterobacter ve Klebsiella viriislerinin de aralarinda oldugu heterotroflar
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sebekede koloni olusturarak biyofilm olustururlar (Bartram, J., Cotruvo, J., Exner, M.,
Fricker, C. and Glasmacher, A. 2003).

Dagitim sebekesinde suyun sicakligi ve besin konsantrasyonu genellikle E. coli
veya enterik patojen bakteri miktarinda artisa sebep olacak 6lgiide artmaz. Bu nedenle
E. coli tespitinin yakin zamanda gergeklesmis fekal kirlilik anlamma geldigi
bilinmelidir. Taskin, kuraklik ve deprem gibi dogal afetler de igme suyu dagitim
sebekelerini 6nemli 6l¢iide etkileyebilir (WHO ve IWA,2004).

2.3.4. Kontrol Onlemlerinin Belirlenmesi

2.3.4.1. Risk Analizi: Kontrol Onlemleri I¢cin Tehlikelerin ve Tehlikeli

Olaylarin Onceliklendirilmesi

Etkin bir risk yonetimi potansiyel tehlikeler ve tehlikeli olaylar ile bunlarin her

birinin olusturdugu tehlike seviyesinin tanimlanmasini gerektirir. Bu baglamda:

e Tehlike; zarar verme potansiyeli olan biyolojik, kimyasal, fiziksel veya
radyoaktif maddeleri,

e Tehlikeli olay; bir tehlikenin olusmasina sebep olabilecek olay veya durumu,

¢ Risk; tanimlanmis tehlikelerin belirli bir zaman periyodunda maruz kalanlarda
zarara sebep olma olasiligin1 (olusan zararmn biiyiikliigiinii ve sonuglarini da

icermelidir) tanimlar.

Potansiyel tehlikeler ve bu tehlikelerin kaynagi tanimlandiktan sonra her bir
tehlike veya tehlikeli olaydan kaynaklanan riskler karsilastirilmali ki risk yonetimi i¢in
oncelikler belirlenebilmelidir. Su kalitesi igin tehlike olusturan cok sayida kirletici
olmasina ragmen biitiin tehlikeleri ve tehlikeli olaylar1 ayn1 derecede hesaba katmaya

gerek yoktur.

Her bir tehlikeden kaynaklanan risk; tehlikenin meydana gelme olasiliginin
tanimlanmasi (6r. Kesin, muhtemel, nadir) ve tehlikenin sonucu olarak olusan zararin
seviyesi veya siddetinin (6r. dnemsiz, onemli ¢ok onemli) Slglilmesiyle tanimlanir.
Amag onemli ve daha az 6nemli tehlikeleri ayirt etmektir. Kullanilan yaklagim tipik

olarak yari sayisal matrisleri igerir(WHO, 2011).
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Basit skorlama matrisleri; siklikla rehber dokiimanlardaki bilgiler, bilimsel
literatiir verileri, uygulama ornekleri ISGP ekibinin deneyim ve bilgisine dayanan
uzman degerlendirmeleri ile birlikte uygulanir. Skorlama her bir igme suyu temin

sistemi i¢in ayr1 ayr1 yapilir ve o temin sistemine 6zgii olmalidir (Alberta, 2014).

Risk derecelendirmesi kullanilarak kontrol Onlemleri Onemlerine gore
onceliklendirilebilir. Yar1 niceliksel ve niteliksel yaklasimlar kullanilarak risk
derecelendirmesi yapilabilir. Yar1 niceliksel yaklasima asagidaki tabloda bir 6rnek
verilmektedir. Bu matrisin uygulanmasi biiyiikk oOlciide, tehlikelerin ve tehlikeli

olaylarin halk sagligina etkisini degerlendiren uzman goriislerine dayanmaktadir.

Tablo 2.1.Risk Derecelendirme igin Basit Skorlama Matrisi Ornegi ( Bartram ve
digerleri, 2009)

Gerg¢eklesme | Sonuglarin siddeti
olasihig1

Onemsiz Kiiciik Orta Onemli Cok Onemli
Neredeyse 5 10 15 20 25
kesin
Olmas1 4 8 12 16 20
beklenen
muhtemel 3 6 9 12 15
Olmasi 2 4 6 8 10
Beklenmeyen
Cok Nadiren 1 2 3 4 5
Risk Skoru <6 6-9 10-15 >15
Risk derecesi diisiik orta Yiksek Cok yiiksek

Tablo 2.2.’de tehlikenin gergeklesme olasiligt ve sonuglarinin siddetini 6lgmede

kullanilabilecek tanimlayicilara 6rnek verilmistir.
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Tablo 2.2.Risk Skorlamada kullanilabilecek Olasilik ve Siddet Kategorilerinin
Tanimlanma Ornekleri (WHO, 2011)

Madde Seviye Tanim

Olasilik kategorileri

Neredeyse kesin 5 Giinde bir

Olmasi beklenen 4 Haftada bir

Muhtemel 3 Ayda bir

Olmas1 Beklenmeyen 2 Yilda bir

Cok Nadiren 1 5 yilda bir

Siddet Kategorileri

Cok Onemli 5 Halk Sagligini etkileyen

Onemli 4 Mevzuat degerlerini asan

Orta 3 Estetik etkileri olan

Kiigtk 2 Cok az etkisi olan

Onemsiz 1 Etkisi  olmayan, yada
belirlenemeyen

Acilen dikkat c¢ekilmesi ve dnlem alinmasi gereken riskleri ayirmak i¢in bir
sinir belirlenmelidir. Zira ¢ok diisiik riskler ig¢in gereginden fazla efor sarf etmenin

riskleri onlemede katkis1 ¢ok kiigiik olur.

2.3.4.2 Kontrol Onlemleri

Kontrol Onlemleri; su giivenligi tehlikelerinin olusmasinin engellenmesi, igme
suyu temin sisteminden elimine edilmesi veya Onemli Olclide azaltilmasi igin
kullanilan prosesler veya islemlerdir. Bu 6nlemler, igme suyu i¢in belirlenen hedeflere

ulasilmasini saglamak i¢in birlikte uygulanir (WHO, 2011).

Kontrol 6nlemlerinin degerlendirilmesi ve planlanmasi saglik temelli hedeflere
ulagilmasini saglamasi gerektigi gibi ayn1 zamanda tehlikelerin tanimlanmasi ve risk

degerlendirmesi temelli olmalidir. Bir tehlike icin uygulanan kontrol 6nleminin
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seviyesi o tehlikenin risk derecesiyle dogru orantili olmalidir. Kontrol énlemlerinin

degerlendirilmesi:

e Su toplama havzasindan nihai tiiketiciye kadar 6nemli tehlikelerin her biri i¢in
mevcut kontrol 6nlemlerinin tanimlanmasi,

e Kontrol énlemlerinin riski kabul edilebilir seviyeye indirebilmede etkili olup
olmadiginin degerlendirilmesi,

e Gelistirme gerekiyor ise; uygulanabilecek alternatif veya ilave kontrol

onlemlerinin degerlendirilmesini igermelidir (WHO, 2011).

Kontrol 6nlemlerinin tanimlanmasi ve uygulanmasi ¢oklu bariyer ilkesi temelli
olmalidir. Bu yaklagimin avantaji kontrol bariyerlerinden birinin basarisizliginin diger
bariyerlerin etkin islemesiyle telafi edilebilmesidir. Boylece tiiketiciye dnemli Ol¢iide
zarar verebilecek kirleticilerin biitiin sistemi agsmasi ihtimali minimize edilebilir. Etkili
bir kontrol i¢in, ¢ogu kontrol dnlemi birden fazla tehlikeyi kontrol altina alabildigi
gibi, bir tehlikenin kontrol altina alinabilmesi i¢in birden fazla kontrol &nlemi
gerekebilir. Biitin kontrol 6nlemleri 6nemlidir. Siirekli olarak dikkate alinmali ve

operasyonel izleme programina dahil edilmelidir (Bartram ve digerleri, 2009)

2.3.4.2.1. Su Kaynag ve Havzasina Yonelik Kontrol Onlemleri
Su kaynaginin etkin bir sekilde korunmasi igin:

e Yeralt1 ve yeriistli su kaynaklarinin korunmasi i¢in kontrol 6nlemlerini igeren
havza yonetim planlarinin hazirlanmasi ve uygulanmasi,

e Havzada yapilan/yapilacak biitiin planlarda (arazi kullanimi, Cevre diizeni
plani, havza koruma plan1 vs.) su kaynaginin potansiyel kirlilik kaynaklarindan
korunmasi i¢in gerekli tedbirlerin yer almasinin saglanmasi,

e Insan faaliyetlerinin su kalitesi iizerindeki etkisi konusunda farkindaligin

arttirtlmasi gerekir.

Birden fazla kaynaktan igme suyu temini imkaninin olmasi aritmaya ve
sebekeye verilecek suyu se¢me konusunda esneklik saglar. Bu durum su kalitesinin
bozulmaya basladigi donemlerde (yogun yagislardan sonra veya su akisinin

kirleticileri seyreltmede yetersiz kaldigi zamanlarda) aritma tesisine ve sebekeye, Su
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kalitesi bozulan kaynaklardan su verilmesinin durdurulmasina imkan verir. Boylece
aritmanin diger asamalarinda olusabilecek problemler onlenerek riskler azaltilabilir.
Suyun rezervuarda bekleme siiresi; ¢oktliirme, inaktivasyon ve gilines isinlarinin
dezenfeksiyon etkisi ile fekal mikroorganizma miktarinda azalma saglayabilecegi gibi
suya kirleticilerin girmesine de imkan verir. Cogu fekal mikroorganizma dogada uzun
sure canli kalmaz (bagirsak kokenli patojenler). Genel olarak bagirsak kaynakli
bakteriler birka¢ hafta i¢inde tiikenir. Bagirsak kaynakli viriis ve protozoalar aylarca
hayatta kalabilir fakat ¢ogunlukla ¢oktiirme ve bulunduklar1 ¢cevreye 6zgii mikroplarla
aralarindaki rekabet nedeniyle ortamdan uzaklasirlar. Rezervuarda bekleme aski
maddelerinin ¢okmesini sagladigi i¢in sonraki dezenfeksiyon asamalarinin daha etkili
olmasini saglar ve dezenfeksiyon yan iriinlerinin olusumunu azaltir (WHO, 2009;

2011).

Yeralt1 suyu kaynaklari i¢in hazirlanacak kontrol 6nlemleri; akiferin ve suyun
cekildigi noktanin (kuyu basi koruma) etrafinin kirleticilerden korunmasini ve sondaj

kuyusunun fiziksel biitiinliigiinii saglamalidir.

2.3.4.2.2. Aritma Tesisine Yonelik Kontrol Onlemleri

Kontrol 06nlemleri ©6n aritma, koagililasyon, flokiilasyon, Coktiirme

(sedimantasyon) filtrasyon ve dezenfeksiyon islemlerini igermektedir.

On aritma; kaba 1zgara, ince 1zgara ve dengeleme havuzu islemlerini icerebilir.
On aritma segenekleri, basit dezenfeksiyondan membran prosesi ile aritmaya kadar
cesitli komplekslikte aritma sistemi ile uyumlu olabilir. On aritma mikrobiyolojik,

organik madde ve partikiil madde yiikiinii azaltabilir veya stabil hale getirebilir.

Koagiilasyon, flokiilasyon, sedimantasyon (veya flotasyon) ve filtrasyon;
mikroorganizmalar: (bakteri, virlis ve protozoa) igeren partikiilleri sudan uzaklastirir.
Arntma prosesinin istikrarli  ve saglikli  bir performansta caligmasi i¢in
optimizasyonunun ve kontroliiniin yapilmasi ¢ok énemlidir. Koagiilasyon, flokiilasyon
ve durultucu islemlerinin  kirleticileri uzaklastirma veriminin belirlenmesinde
koagiilasyon islemi en 6nemli basamaktir. Bu islem ayrica tanecikli maddelerin
filtrelenme verimini dogrudan; dezenfeksiyon islemlerinin verimini dolayli olarak

etkiler. Suya koagiilasyon isleminden kaynakli mikrobiyolojik tehlikelerin gegisi s6z
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konusu olmasa da, koagiilasyon isleminin basarisiz olmasi veya veriminin diisiik
olmasi igme suyu sebekesine mikrobiyolojik yiik gecisinde artisa sebep olabilir
(WHO, 2011).

Igme suyu aritiminda gesitli filtrasyon islemleri kullanilir. Bunlar: tanecikli,
yavas kum, On filtre, ve membran (mikrofiltrasyon, ultrafiltrasyon, nanofiltrasyon ve
ters osmoz) filtrasyondur. Uygun tasarim ve isletme durumunda patojenik
mikroorganizmalara kars1 istikrarli ve etkili bir bariyer olabilir hatta bazi durumlarda
tek aritma bariyeri olabilir (6r. Dezenfektan olarak yalmizca klor kullanildiginda

kriptosporidyumun sudan uzaklastirilmasi i¢in).

Cogu aritma sistemi i¢in mikrobiyolojik risklerin istenen seviyeye diisiiriillmesi
icin ana bilesen yeterli miktar ve konsantrasyonda dezenfektan kullanilmasidir.
Direnci yiiksek mikrobiyolojik patojenlerin  mikrobiyolojik inaktivasyon seviyeleri
dikkate alindiginda belirli pH ve sicaklik kosullarinda Ct (dezenfektan
konsantrasyonu ile temas siiresinin ¢arpimi) metodu uygulandiginda daha hassas
mikroplarin da etkili bir sekilde kontrol altina alinmasini saglar. Dezenfeksiyon iglemi
uygulanirken olusacak yan triinlerin (DBP) minimize edilmesi igin gerekli dnlemler

de hesaba katilmalidir (Bartram ve digerleri, 2009).

Aritmada en ¢ok kullanilan dezenfeksiyon islemi klorlamadir. Ozonlama,
Ultraviyole, Kloraminleme ve Klordioksit de dezenfeksiyon igin kullanilir. Bu
yontemler bakteri Oldiirmede cok etkilidir. Viriislerin inaktivasyonunda (viriisiin
tirline bagl olarak) ve Kriptosporidyum ve Giardia gibi bazi protozoalarin
inaktivasyonunda etkilidir. Protozoal kistlerin ve oositlerin sudan uzaklastirilmasi veya
inaktivasyonunda koagiilasyon ve flokulasyon (partikiillerin ve bulanikligin
azaltilmast i¢in) esliginde filtrasyon islemini takip eden dezenfeksiyon isleminin

uygulanmasi kullanilan en yaygin yontemdir (WHO, 2007; 2009).

Igme suyunun dezenfeksiyondan sonra sebekeye verilmeden nce depolanmasi
dazenfektanin temas siiresini arttiracagindan dezenfeksiyonun etkisini arttirir. Bu
islemin 6zellikle Giardia ve bazi viriisler gibi direnci yiiksek mikroorganizmalara karsi

uygulanmasi ¢ok énemlidir (WHO, 2011).
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2.3.4.2.3. I¢me Suyu Dagitim Sebekesine YonelikKontrol Onlemleri

Dagitim sebekesine verilen su mikrobiyolojik olarak giivenli olmali ayrica
biyolojik olarak stabil durumda olmalidir. Dagitim sebekesinin kendisi, igme suyu
tiiketiciye tasinirken kirleticilere karsi giivenli bir kontrol bariyeri saglamalidir. Sebeke
boyunca bakiye dezenfektan bulunmasi suyun yeniden kirlenmesi ve mikroorganizma
artis1 problemlerine karsi bir miktar koruma saglayabilir. Uzun sebeke hatlarinda
kolraminin Naeglaria fowleri’nin su ve sedimanda kontrol altina alinmasinda basarili
oldugu bilinmektedir. Bina tesisatinda Legionella artisin1 azaltmada da etkili
olabilmektedir (WHO, 2011)

Dezenfektan bakiyesi mikrobiyolojik kirlenmeye kars1 kismi bir koruma saglar
fakat ayn1 zamanda, tespit etmek i¢in E. coli gibi konvansiyonel fekal kirlenme
indikatorlerinin kullanildigi direngli organizmalarin tespit edilmesini engelleyebilir.
Sebekede dezenfeksiyon islemi uygulanan yerlerde olusacak yan iirlinlerin (DBP)

minimize edilmesi i¢in gerekli 6nlemler de hesaba katilmalidir (WHO, 2008; 2012).

Igme suyu dagitim sebekesi dis etkenlere tamamen kapali olmali, depolarin
giivenli bir sekilde iistleri ve cevreleri kapatilmali, yagis vb. akis sular1 tamamen

disariya akacak sekilde drene edilmelidir.

Sistemde kisa devre olusmasinin kontrol edilmesi ve hem sebekede hem de
depolarda durgunlugun engellenmesi mikrobiyolojik artisin 6nlenmesine yardimci
olur. Dagitim sebekesinde su kalitesini korumak i¢in benimsenmis ¢esitli yontemler
vardir. Bunlarin bir kismi; geri akisi engelleyecek ekipmanlarin kullanilmasi, sebeke
boyunca su basincinin durgunluk ve geri akiglar engelleyecek seviyede siirekliliginin
saglanmasi, sebeke bakimi iglemlerinin etkin bir sekilde uygulanmasidir. Ayrica igme
suyu dagitim sebekesi alt yap1 sistemine yetkisi olmayanlarin erisimi ve miidahalesini
engellemek i¢in uygun giivenlik tedbirlerinin alinmasi 6nem tagimaktadir (Bartram ve

digerleri, 2009).

Kontrol 6nlemi olarak daha kararli ikincil dezenfektanlar kullanilabilir, sebeke
hattinin bir program dahilinde yenilenmesi i¢in ¢alisma baslatilabilir, sebeke borular
basingli su ile temizlenebilir veya borular yeniden kaplanabilir (relining), sebeke
boyunca su basincinin durgunluk ve geri akislar1 engelleyecek seviyede siirekliligi

saglanabilir. Depolarda ve sebeke igerisindeki 6lii noktalarda suyun durgunlugunun
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Onlenerek suyun sebeke icerisinde kalma siiresinin azaltilmasi da su Kalitesinin

korunmasina yardimei olur (WHO, 2011).
2.3.5. Icme Suyu Giivenligi Planinin Etkililiginin Degerlendirilmesi

Validasyon, kontrol Onlemlerinin etkili olup olmadigimi ortaya koymak
amaciyla yapilan izleme denetim ve arastirma faaliyetleridir. Bir sistemin ilk
kurulumunda veya sistemde 6nemli degisiklikler yapildiginda uygulanan bir islemdir.
ISGP uygulamalarmin saglikli bir sekilde yiiriiyiip yiirimedigini, kontrol énlemlerinin
icme suyu temin ve dagitim sistemi i¢in risk olusturan tehlikelerin 6nlenmesinde ne
derece etkili oldugu hakkinda bilgi verir. Validasyon i¢in yapilan izleme ¢aligmalari
rutin operasyonel izleme ile karistirilmamalidir. Sistemin en etkili sekilde islemesini
saglayacak kosullar1 belirledigi icin validasyon genellikle sistemin gelistirilmesini
saglayan bir siirectir. ISGP’nin etkin bir sekilde uygulandigini géstermek amaciyla

birlikte yiiriitiilen ii¢ bilesenden olugmalidir. Bunlar;

e Uygunluk (compliance) izlemesi
e Operasyonel aktivitelerin denetimi

e Tiketici memnuniyetinin saglanmasidir (WHO, 2011).

Validasyon igme suyu temin ve dagitim sisteminin biitiiniiniin yeterli miktarda

ve uygun kalitede su temin etme yeterliligine sahip oldugunu kanitlayabilmelidir.

Uygunluk izlemesi; her bir kontrol o6nlemi i¢in bir izleme programi
olusturulmali ve belirlenen limitler i¢in izleme performanst ve etkinligi
dogrulanmalidir. Izleme sonuglarinin su kalitesi hedeflerine uygun olmasi gerekir.
Beklenmeyen veya uygun olmayan sonuglar elde edildiginde bunun nedenlerinin
anlasilmas1 ve diizelme icin gerekli tedbirlerin alinmasi amaciyla c¢aligsmalar
yapilmalidir. Izleme siklig1; giivenilirlik seviyesi ve yasal gereklilikler géz oniinde
bulundurularak  belirlenmelidir. izleme programi ara dénemlerde sistemde
geceklesebilecek planli veya plansiz degisimler sonrasinda yeniden gozden

gecirilmelidir (Bartram ve digerleri, 2009).

Operasyonel aktivitelerin denetlenmesi; Titiz bir denetim mekanizmasi igme
suyu temin ve dagitim sistemini etkileyebilecek risklerin kontrol altina alinmasini
saglayacak ISGP’nin etkili bir sekilde uygulanmasina yardimer olur. Denetimler hem

igme suyu temin sisteminden sorumlu kurulusun i¢ denetgileri tarafindan hem de yasal
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olarak gorevli bagimsiz dis denetgiler tarafindan yapilmalidir. Denetim, hem sistemin
uygulanma basarisini degerlendirme hem de su kalitesi agisindan uygunlugunu kontrol
etme islevini gérmelidir. Denetim siklig1 sistemin etkinligine ve yasal gerekliliklere

gore belirlenmeli ve diizenli bir sekilde yapilmalidir (Bartram ve digerleri, 2009).

Tiiketici memnuniyeti; ISGP’nin basarili bir sekilde uygulandiginin bir
gostergesi de tiiketiciye sunulan igme suyunun giivenle igilebilmesidir. Tiketici
memnun kalmadigt durumda alternatif kaynaklara yonelecektir. Tiiketici
Memnuniyetini saglamak i¢in igme suyu giivenligi amaciyla yapilan g¢aligmalar
hakkinda tiiketici bilgilendirilmeli, sunulan igme suyundan memnun olup olmadigi
diizenli olarak anket vb. galismalar vasitasiyla ortaya konulmalidir (Summeril, 2010;
WHO, 2011).

2.3.6. icme Suyu Temin ve Dagitim Sisteminin Iyilestirilmesi ve

Gelistirilmesi

ISGP’nin 6nceki asamalarinda igme suyu giivenligi agisindan énemli Slciide
risk olusturan tehlikeler tanimlanmigsa ve bu tehlikelere karsi mevcut durumda yeterli
kontrol 6nlemi yoksa sistem ig¢in bir iyilestirme ve gelistirme plan1 hazirlanmalidir.
Sistemde ihtiya¢ duyulan her bir iyilestirme ve gelistirme islemi i¢in sorumlular ve
islem icin bir is takvimi ile birlikte finansman kaynag: tamimlanmahdir. Iyilestirme
islemleri her zaman ilave maliyet gerektirmeyebilir baz1 durumlarda yapilan islemin
uygulama prosediiriinde degisiklikler yapilarak gelisme saglanabilir (WHO, 2008;
WHO ve IWA, 2012; Bartram 2009).

Iyilestirme gelistirme plam kisa orta ve uzun dénemli uygulama programlari
seklinde tasarlanmalidir. Onceliklendirmeler risk analizi sonuclar1 géz oniinde
bulundurularak yapilmalidir. Bazi islemler i¢in biiyiik kaynaklara ihtiyag duyulabilir
bu nedenle oOnceliklendirmenin detayli ve dikkatli bir degerlendirme siireci ile

yapilmasi gerekir (WHO, 2011).

Iyilestirme calismalarinin etkili olup olmadigmin belirlenmesi icin iyilestirme
ve gelistirme plan1 uygulamalar izlenmelidir. Tyilestirme isleminden sonra s6z konusu

tehlikeler igin risk analizi yeniden yapilmali ve ISGP giincellenmelidir.
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2.3.7. Operasyonel izleme

Operasyonel Izleme, kontrol dnlemlerinin etkili bir sekilde uygulandigini ve
tehlikelerden kaynakli risklerin onlenmesinde basarilt olup olmadigini belirlemek
amaciyla yapilan planlanmig rutin izleme ¢aligmalaridir. Operasyonel izleme ile her bir
kontrol 6nlemi belirli bir frekansla izlenerek igme suyu temin sisteminin etkin bir
sekilde yonetilmesi ve su kalitesi hedeflerine ulasilmasi saglanir (WHO, 2011;

Davison ve digerleri, 2005).

Etkili bir izleme sisteminin olusturulabilmesi i¢in asagidaki sorularin dogru ve

net bir sekilde cevaplanabilmesi gerekir.

e Hangi parametre izlenecek?

e Hangi noktada izlenecek?

e Hangi siklikla ve hangi donemlerde izlenecek?

e izleme nasil yapilacak?

e lizlemeyi kim yapacak?

e izleme sonuclarini kim analiz edecek, gerekli degerlendirmeleri kim yapacak?

e Izleme sonuglarinin gerektirdigi tedbirleri kim uygulayacak? (Bartram 2009)

2.3.7.1. Kontrol Onlemlerinin Belirlenmesi

Kontrol 6nlemlerinin sayisi ve niteligi igme suyu temin sistemine 6zgii olarak
ve belirlenen tehlike ve tehlikeli olaylarin sayisi yan sira tehlikelerden kaynakli riskin
biiyiikliigii géz oniinde bulundurularak belirlenir. Kontrol énlemlerinin izlenebilmesi

icin bir dizi operasyonel kosula ihtiya¢ vardir (WHO, 2011).

e Onlemin etkinligini yansitabilecek nitelikte oOlgiilebilir ve sinir degerleri
belirlenebilecek operasyonel izleme parametreleri

e Igme suyu temin sisteminde olusacak uygunsuz durumlarin zamaninda ortaya
cikarilabilmesi ic¢in yeterli siklikta izlenebilecek operasyonel izleme
parametreleri

e Limit degerler asildiginda uygulanacak tedbirler icin uygulama prosediirii

25



2.3.7.2. Operasyonel izleme Parametrelerinin Secilmesi

Operasyonel izleme uygun zaman araliginda kontrol onlemlerin etkili olup
olmadigim ortaya koyar. izleme bakiye klorun online izlenmesinde oldugu gibi anlik
olarak yapilabilecegi gibi izlenecek parametreye bagli olarak aylik veya 3 aylik
periyotlar halinde de yapilabilir (WHO, 2011).

Operasyonel izleme, belirlenen parametrenin Slgiilmesi veya gozleme dayali
aktivitelerden olusabilir. Operasyonel izleme i¢in segilecek parametreler kontrol
Oonleminin etkili olup olmadigini yansitabilmeli, zamana bagli olarak performansi
ortaya koyabilmeli ve kolayca dlciilebilmelidir. Bakiye klor, pH, ve bulaniklik gibi
Ol¢iilebilir parametrelerin yani sira su depolarinin etrafinda hagerelerin gegisini
onlemek i¢in kurulan ag vb. materyallerin saglam olup olmadiginin gézlenmesi gibi
faaliyetler operasyonel izlemede izlenecek degiskenlere Ornek olarak verilebilir

(Bartram ve digerleri, 2009).

Su kaynagi ve beslenim alaninda kullanilabilecek operasyonel izleme

parametrelerinin bazilari:

e Bulaniklik

o UV gecirimliligi

e Algartisi

e Debi

e Bekleme siiresi

o lletkenlik

e Havzada meydana gelen meteorolojik olaylar

e Kaynagi veya su alma yapisini fiziksel etkilerden korumak icin olusturulmus

yapilarin biitiinliigiinii koruyup korumadiginin gozlenmesi olarak sayilabilir.
Arntma tesislerinde kullanilabilecek operasyonel izleme parametrelerine 6rnek olarak:

e Giris debisi

e Dezenfektan konsantrasyonu ve suyla temas siiresi,
e UV siddeti

e pH
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o Isik gecirimliligi

e Bulaniklik ve renk sayilabilir.

Icme suyu dagitim sebekelerinde ise Bakiye klor, red-oks potansiyeli, heterotrofik

bakteri varligi, basing ve bulaniklik gibi parametreler operasyonel izleme igin

kullanilabilir.

Tablo2.3.Kontrol Onlemlerini izlemek igin Kullanilabilecek Operasyonel Izleme

Parametrelerine Ornekler (WHO, 2011)

Operasyonel
izleme

Parametresi

Ham
Su

Aritma

Koagu-

lasyon

Sediman-

tasyon

Filtras-

yon

Dezen-

feksiyon

Dagitim
sebekesi

pH

+

+

+

Bulaniklik
veya partikiil

madde miktar1

+

+

+

Akarsu akis1

Yagis

Renk

Iletkenlik veya
Toplam
¢cOzlinmiis kati

madde

Organik
Karbon

Alg, Alg
toksinleri  ve

metabolitleri

Kiyasal dozu

Debi

Net ytik

Basing

distimleri




Operasyonel Ham Aritma Dagitim

izleme Su sebekesi
Parametresi Koagu- | Sediman- | Filtras- | Dezen-
lasyon | tasyon yon feksiyon
Ct +
(dezenfektan
konsantrasyonu

X temas siiresi)

Dezenfektan + +
bakiyesi

Red-Oks + +
potansiyeli

Dezenfeksiyon + +

yan lriinleri

(DBPs)

Heterotrofik + +
bakteri

Hidrolik basing +

2.3.7.3. Operasyonel ve Kritik Esik degerlerinin Belirlenmesi

Operasyonel izlemede kullanilacak parametreler ic¢in operasyonel esik
degerlerinin belirlenmesi gerekir. izleme sonucunda esik degerlerin asildig tespit
edildiginde izlenen faaliyet i¢in ISGP kapsaminda dnceden belirlenmis olan tedbirler
hemen uygulanmaya baglanmalidir. izleme programi ve kontrol &nleminin
uygulanmasi esik degerler asildiginda igme suyu giivenligini riske atmayacak bir siire

zarfinda hayata gecirilebilecek nitelikte olmalidir (Bartram ve digerleri, 2009).

Bazi1 kontrol dnlemleri i¢in ikinci bir esik belirlenerek o esik asildiginda igcme
suyu giivenliginin ‘giiven araligi’nin disina ¢iktig1 sonucuna varilabilir. Boylece bliyiik

risklerle kars1 karsiya kalmadan tedbirler uygulanmaya baslanabilir.
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2.3.8. Yonetim Prosediirlerinin Belirlenmesi

Yonetim plani, normal isletme kosullarinda ve acil durumlarda yapilmasi
gereken iglemleri icerir. Yonetim plani tecriibeli personel tarafindan hazirlanmali ve
acil durumlar ile iyilestirme ve gelistirme planinin uygulanmasindan sonra yeniden
gbzden gecirilerek giincellenmelidir. Yonetim planinin hazirlanmasi ve uygulanmasi
siirecinde igme suyu temin ve dagitim sisteminin her boyutu ile yeterli bilgi ve

belgenin olmasi biiyiik 6nem tasimaktadir (WHO, 2011).

Izleme programmin uygulanmasi, iyilestirme ve gelistirme planinin hayata
gecirilmesi, acil durum miidahale planlarinin hazirlanmast ve uygulanmasi ile
destekleyici programlarin hayata gegirilmesi yonetim planinin temel bilesenleri olarak
ele alinmalidir. Ornegin yonetim planinda acil duruma miidahale icin; Acil durumda
temasa gegilecek kisi ve kurumlara iliskin detayli bilgiler, acil durum i¢in kullanilan
gosterge parametreler igin sinir degerleri ve alarm seviyelerini igerecek sekilde listeler
olusturulmasi, alarm durumunda yapilacak islerin detayli ve agik bir sekilde
tanimlanmasi, ihtiyag duyulacak ekipmanlarin yeri ile ilgili bilgiler, gerekli lojistik ve
teknik bilgi destegi ile kontrol listesi gibi bilesenleri igermelidir (Bartram ve digerleri,
2009).

2.3.9. Destekleyici Programlar

Igme suyu miktar1 ve kalitesini dogrudan etkilememekle birlikte; igme suyu
giivenliginin saglanmasinda ve ISGP’nin etkin bir sekilde uygulanmasina yardimci
olan faaliyetler destekleyici programlar kapsaminda ele alinmalidir. Destekleyici

programlara 6rnek olarak;

e I¢me suyu temin ve dagitiminda gdrev alan personele igme suyu giivenligi ve
ISGP’nin uygulanmas1 konusunda egitim verilmesi,

e I¢me suyu giivenligi ve ISGP konusunda arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin
yiiriitiilmesi,

e li¢me suyu kaynaklarmin korunmasi amaciyla 6zellikle kaynagin beslenim
alaninda yasayan ve burada ¢esitli faaliyette bulunan insanlara, faaliyetlerinin
su kaynagii olumsuz etkilememesi i¢in dikkat etmeleri gereken konular

hakkinda bilgiler verilmesi,
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fcme suyu temin ve dagitim sisteminin parcasi olan rezervuarlar ve aritma
tesisleri gibi yerlere ulasimin kontrol altinda tutularak bu alanlara giren
insanlardan kaynaklanabilecek kontaminasyonlarin 6nlenmesi gibi konular

verilebilir (Bartram ve digerleri, 2009).

2.3.10. Raporlama ve Iletisim

Hem ISGP’nin yeterli olup olmadiginin, hem de igme suyu temin ve dagitim

sisteminin ISGP’ye uygun bir sekilde isletilip isletilmediginin ortaya konulabilmesi

icin sistematik bir dokiimantasyon isleminin ylriitilmesi gerekir. Dokiimantasyon

islemi:

Igme suyu temin ve dagitim sistemin ile ilgili bilgi ve verileri (su kaynagi ve
beslenim alani, aritma tesisi, sebekeler, baski ve etkiler, tehlikeler, ge¢cmis
yillar ve mevcut durumdaki su kalitesi verileri vb)

ISGP ekibi ve sorumluluk alanlari

[zleme programi,

Y 6netim plant,

Destekleyici programlar ve uygulamalari,

ISGP’de yapilan giincellemeler,

Kullanilan metot ve tekniklere iliskin bilgiler,

Acil durum miidahale planlar1 gibi konular icermelidir (Bartram ve digerler,
2009).

ISGP’nin bagarili bir sekilde vyiiriitiilebilmesi igin hem planlamalarda ve

uygulamalarda gorev alan personel arasinda hem de diger paydaslar ve tiiketiciler ile

etkili bir iletisim mekanizmasinin kurulmasi gerekir. Basarili bir iletisim ve

haberlesme mekanizmasi igme suyu temin sisteminde olusabilecek uygunsuzluk

durumlarinda zamaninda miidahale etme imkani saglayacagi gibi, tiiketicinin

kullandugu su ile ilgili bilgi alma hakk: yerine getirilerek tiiketicini sunulan hizmetten

giivenle faydalanmasini saglayacaktir (Summerill, 2010).
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2.3.11. icme Suyu Giivenligi Planinin Giincellenmesi

ISGP’nin hazirlanarak uygulanmaya baslanmasi, siirecin tamamlandig
anlamma gelmez. ISGP’nin uygulanmas: dinamik bir siirectir. Hem i¢cme suyu
giivenligi konusunda kaydedilen bilimsel ve teknolojik gelismeler hem de igme suyu
temin sisteminde yasanan gelismeler goz oniinde bulundurularak ISGP’nin belirli
periyotlarla  giincellenmesi  gerekir. Iyi uygulama ornekleri  gelistirilerek
yayginlagtirllmali basarisiz uygulamalarin nedenleri ortaya ¢ikarilarak iyilestirme

caligmalarinin bagslatilmasi gerekir. Giincelleme c¢aligsmasi yapilirken;

e izleme sonucu elde edilen veriler,

e Su kaynagi ve beslenim alanindaki degisimler,

e Aritma tesisi ve dagitim sebekelerindeki degisiklikler,

o lyilestirme ve gelistirme programi uygulamalar,

e i¢me suyu temin ve dagitim sisteminde meydana gelen acil durum vakalar1 ve

sonuglart géz Oniinde bulundurulmalidir (WHO,2011; Bartram ve digerleri,
2009).

ISGP; periyodik giincellemeler disinda, sistemde olusabilecek biiyiik 6lcekli

sorunlar veya gelismelerden sonra da giincellenmelidir.
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3. DUNYA’DA iCME SUYU GUVENLIiGIi PLANI UYGULAMALARI

2004 yilinda WHO tarafindan Igme Suyu Kalitesi Rehberinin 3. Basimi
yayinlandigindan beri uluslararas1 6lgekte ISGP yaklasimmin kabul gérdiigii
politikalarda onemli bir artis gerceklesmistir. Sayilar1 giderek artmakta olan bir ¢ok
iilkede igme suyu mevzuati ISGP gerekliliklerine gore revize edilmis veya revizyon

calismalar1 devam etmektedir (Summerill, 2010).

3.1.Almanya

Su temini Almanya’da Belediyelerin sorumlulugundaki kamu hizmetlerinin en
onemlilerindendir. 2012 y1l1 itibariyle Almanya’nin i¢gme suyu temininin %56’°s1 kamu,

%44°1 6zel sektor tarafindan saglanmaktadir. (Schmoll, 2012)

2004 yilinda WHO tarafindan yaymlanan Igme Suyu Kalitesi Rehberinin 3.
Basiminda ISGP yaklasiminin yer almasindan sonra, konu Almanya’da da farkl
boyutlariyla ele alinmaya baslanmistir. Ilk tepkilerde ©6ne ¢ikan, ISGP’nin
Almanya’nin mevcut igme suyu yonetimine katki saglaylp saglayamayacagi
konusundaki siipheler olmustur. Bu siiphelerin temelinde hali hazirda Almanya i¢gme
suyu giivenligi konusunda oldukca i1yi standartlarda ve giivenilir bir sisteme sahip
oldugundan ISGP’nin katkisinin olmayacag veya ¢ok sinirli kalacagi goriisii yer

almaktadir (N. Staben, H.-J. Malzer, W. Merkel, 2008).

Hem ISGP yaklasimmin Almanya’nin mevcut igme suyu yonetimine katkisimin
olup olmayacagmin ortaya konulmas: hem de ISGP konusunda iilkenin kapasitesinin
gelistirilmesi amaciyla; biiyiikliigii, su kaynagi, aritma sistemi, idari yapilanmasi ve
personel profili farklilik gdsteren 5 farkli su temin sisteminde ISGP’nin uygulanmasi

amaciyla proje baslatilmistir.

Projede, mevcut teknik kilavuzlar ve tiiketicilerin beklentileri dogrultusunda
Almanya i¢gme suyu standartlarint saglayabilmek amaciyla WHO’nun giivenli igme

suyu temini i¢in olusturdugu ¢erceveye asagidaki konularda ilave edilmistir:
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e Su kalitesi ile birlikte miktarinin da dikkate alinmasi, su temininin siirekliligi
ve sebekelerde su basinci konulari i¢in hedeflerin tanimlanmasi
e Hem kalite hem miktar agisindan sistemin toplam kapasitesinin hesaplanmasi,

e Pik kosullarinda aritma tesislerinin performansinin ve prosese 6zgii hedeflerin

belirlenmesi (Schmoll, 2012).

Halk sagligini korumak igin gerekli su kalitesi hedeflerine ulasmak i¢in ISGP
yaklagimina ilave olarak her bir su temin sistemi i¢in miktar, siireklilik ve sebeke

basinci konularinda hedefler tanimlanmustir.

fgme suyu temin sistemlerinin, su kaynagmin beslenme alani, su alinan
rezervuar, aritma tesisi ve dagitim sebekesini kapsayacak sekilde detayli bir sekilde
tanimlanmas1 ve sistemin akis diyagraminin olusturulmasindan sonra her bir asama
icin potansiyel tehlikeler ve tehlikeli olaylar tanimlanmistir. Biitlin sistem i¢in
belirlenen 290 potansiyel tehlike analiz edildikten sonra 109 tehlike veya tehlikeli olay
tanimlanmistir. Yapilan risk degerlendirmesi sonucunda bu 109 tehlikenin 16’sinin
yiiksek seviyeli risk teskil eden tehlike oldugu belirtilmistir. Biitiin sistem i¢in yapilan
risk degerlendirmesi sonucu belirlenen risklere kars1 55 Kontrol énlemi (Bunlarin 9
tanesi yliksek seviyeli risklere yonelik) 59 destekleyici onlem (15 tanesi yliksek
seviyeli risklere yonelik.) belirlenistir (Schmoll, 2012).

Risk degerlendirmesi 3X3 matrisi kullanilarak yapilmigtir. Bu matris ile risk
seviyesi diisiik orta ve yiiksek olarak siniflandirilmistir. Belirlenen riskler ve kontrol
onlemleri igin izleme programi olusturularak uygulama konusunda yetkiler ve
sorumluluklar tanimlanmistir. Igme suyu temin sistemi icin tanimlanan biitiin
tehlikelere iliskin parametrelerin siirekli olarak izlenmesi miimkiin olmadigindan,
oncelikli olarak yiiksek seviyeli riskler ve bunlara yonelik kontrol onlemlerinin

izlenmesine yonelik bir program hazirlanmistir (Staben ve digerleri, 2008).

Risk degerlendirmesi sonuglar1 baz alinarak bir eylem plani olusturularak
uygulanmaya baslanmistir. Eylem planinda kisa orta ve uzun vadeli Onlemler
belirlenerek acil onlem alinmasi gereken konulara iliskin olarak projenin bitmesi

beklenmeden uygulamalar baslatilmistir.
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Proje sunucunda ISGP’nin uygulanmasindan elde edilen faydalar:

e Igme suyu temin sisteminin biitiiniinde yer alan teknik proseslere iligkin olarak
personelin bilgisinin artmasi,

e Tehlikelerin sistematik bir sekilde tanimlanmasinin onlemler i¢in ihtiyag
duyulan eylemelere odaklanilmasini saglamasi,

e Eylem planlarna iliskin rutin islerin tanimlanmasinin ¢oziimsiiz kalan teknik
ve operasyonel sorunlara dikkat edilmesine yardimc1 olmasi,

e Diizenli raporlamalarin, mevcut teknik kilavuzlarda agik¢a tanimlanmis
proseslerin gelistirilmesinin oniinii agmast,

e Tanimlanan tehlikelere yonelik risk degerlendirmesinin Onlemler icin
hazirlanan eylem planlarinin 6nceliklendirilmesine yardimei olmast,

e Diinya genelinde uygulamalar1 giderek artan ve kabul géren ISGP ile ilgili
olarak {iilkenin teknik kapasitesinin artmasi, olarak sayilmaktadir (Staben ve

digerleri, 2008).

3.2.Giiney Kore

Giiney Kore’de igme ve kullanma suyu temininin 48%’ merkezi idareye bagh

olan K-Water tarafindan, 52% ‘si de yerel idarelerce saglanmaktadir (K-Water, 2013).

Giiney Kore’de su teminini diizenleyen Su Isleri Kanunu ile su temininden
sorumlu idarelere igme suyu giivenliginin saglanmasi sorumlulugu verilmistir. Ayrica
Kore Hiikiimeti tarafindan igme suyu temin sistemlerinin mevcut durumuna iliskin
WHO’nun i¢gme suyu gilivenligi i¢in olusturdugu c¢ergeveyi dikkate alan bir
degerlendirme yapmasi hilkkme baglanmistir. Bu dogrultuda 2011 yilinda K-Water ve
Jeju Universitesi isbirliginde ISGP yaklasimu ile igme suyu giivenliginin gelistirilmesi
konusunda bir arastirma calismasi baslatilmistir. Calismanin amaci ISGP cercevesinin
anlasilmasi, iilke genelinde igme suyu temin sisteminde karsilasilan tehlikeler ve
tehlikeli olaylarin listesinin olusturulmasi ve su temin sistemlerinin mevcut durumu
gdz Oniinde bulundurularak Giiney Kore icin bir ISGP modeli 6nerme olarak

belirlenmistir (K-Water, 2013).

Giiney Kore ISGP modeli WHO ve IWA tarafindan hazirlanan kilavuzlar ile

uyumlu olarak gelistirilmistir. ISGP’nin uygulanmasina K-Water ‘a bagli 36 su temin
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sisteminde basglanmistir. WHO’nun cergevesine uygun olarak ise her bir su temin
sistemi i¢in ISGP ekibi olusturularak baslanmistir. Her bir sistem i¢in 7 miihendisten
olusan ISGP ekipleri olusturulmustur. 36 sistem icin toplam 270 miihendis
yetkilendirilmistir. Caligmalara baslamadan 6nce bu miihendislere yonelik olarak

kapsamli bir ISGP egitim ¢alistay1 diizenlenmistir (K-Water, 2013).

LETSRE]S] Personel Yapisi

21 ISGP Denetim
Uzmani

I |

7 Yerel biiro | 14 ISGP Denetim
Uzmani

| |

36 Su temin sistemi ____  ISGP ekipleri (270
idaresi Mihendis)

Merkez Blro

Sekil 3.1. Giiney Kore ISGP Ekibi Idari ve Personel Yapisi (K-Water, 2013)

21 uzman ve 270 kisilik ISGP ekibi tarafindan 36 su temin sistemi igin risk
degerlendirmesi yapilmistir. Degerlendirme sonucunda suyun kaynagi ve havzasina
yonelik 45, Aritma sistemlerine yonelik 71 ve dagitim sebekelerine yonelik 44 tehlike

veya tehlikeli olay belirlenmistir.
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Tablo 3.1.Tehlikeler ve Tehlikeli Olaylarin Su Temin Sistemdeki Dagilim1 (K-Water,
2013)

Sistem Su kalitesi Tesis ve | Kurulum ve | toplam
Basamag1 Ekipman Isletme

Su kaynagr ve | 27 10 8 45
Havzasi

Aritma Sistemi | 23 35 13 71
Dagitim 15 19 10 44
Sebekesi

Toplam 65 64 31 160

Belirlenen her bir tehlike veya tehlikeli olay igin risk degerlendirmesi yari sayisal 5X5

risk analiz matrisi kullanilarak yapilmistir.
Risk degerlendirmesi sonucunda:

e Su kaynagi ve havzasinda tagkinlar ve alg patlamalarinin kirlenmeye neden
olmasi,

e Arntma tesislerinde aritma igin kullanilan kimyasallarin yetersiz veya
gereginden cok fazla kullanilmasi ve alg patlamalarindan kaynakli kirliligin
yeterli derecede aritilamamast,

e Sebekelerde toplam Trihalometan miktarinin yiiksek ve dezenfektan
bakiyesinin diisiik olmast,

e Asin kirlilik veya sebekelerin zarar gordiigii acil durumlar igin alternatif su
temin sistemleri ile yeterli baglantinin olmamasi 6nemli sorunlar olarak

belirlenmistir (K-Water, 2013).

ISGP kapsaminda tamimlanan biitiin tehlikeler veya tehlikeli olaylar icin risk
degerlendirmesi sonucu tespit edilen risk seviyelerinin takip eden 3 sene sonunda
diisiiriilmesi icin planlamalar yapilmistir. Onlemler programmin etkili bir sekilde
uygulanabilmesi i¢in teknik ve finansal destek i¢in gerekli kaynaklarin sistematik bir

sekilde saglanmasi i¢in stratejiler belirlenmistir.
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3.3. Ingiltere

Ingiltere’de igme suyu temini ve dagitimi 1989 yilindan itibaren dzel sektdr
tarafindan yapilmaktadir. Ulke genelinde hizmet veren 26 firma yaklasik 56 milyonluk
niifusun su teminini saglamaktadir. Bu firmalarin su temin ettigi niifus 2.500 ile 8,5
milyon arasinda degismektedir. Igme suyu temin ve dagitim ileri diizeyde gelismis bir

endiistri niteligindedir (DWI, 2015).

Icme suyu ile ilgili diizenleyici ve denetleyici islemler kamu kurumu
niteliginde olan Igme Suyu Miifettisligi (Ing Drinking Water Inspectorate) tarafindan
yiritilmektedir.

Ulkede igme suyunun 70% ‘i yeriistii 30%’u ise yeralt: suyu kaynaklarindan
temin edilmektedir. Ingiltere’de Igme suyu kalitesi igin yiiriirlikte olan mevzuat
WHO’nun Igme Suyu Kalitesi Rehberinde belirlenen standartlari esas alan igme Suyu
Direktifi hiikiimleri dogrultusunda diizenlenmistir. Igme suyu kalitesi AB ve ulusal
mevzuatta yer alan standartlara genel olarak 99,9% oraninda uygunluk gostermektedir
(DWI, 2009).

ISGP’nin Ingiltere’de uygulanmaya baglanmast WHO nun Igme Suyu Kalitesi
Rehberinin 3. Basimindan sonra igme Suyu Miifettisliginin (DWI) firmalar1 harekete
gecirmesiyle olmustur. DWI'nin igme suyu temini ve dagitim firmalarin1 harekete
gecirmesindeki itici gli¢ bir sonraki 5 yillik yatirim programinda i¢me suyu temin ve
dagitim sistemlerinin gelistirilmesine yonelik yatirimlarda yalnizca ISGP yaklasimina
uygun olarak planlanan yatirimlara destek saglanacaginin belirtilmesi olmustur (DWI,
2009).

ISGP’nin uygulanmasinda ilk ii¢ yil boyunca DWI tarafindan firmalara
rehberlik ve danismanlik destegi verilmistir. Bu destek firmalar i¢in detayli bir ISGP
metodu tanimlamak yerine firmalar tarafindan kendi  mevcut teknik ve idari
yapilartyla uyumlu hale getirerek detaylandirabilecekleri temel ISGP basamaklarini
iceren rehber dokiimanlar hazirlamak ve uygulamalarin denetimini yapmak seklinde

olmustur.

ISGP’nin uygulanmasi konusunda ilk baglarda firmalarin pek hevesli oldugu
sdylenemez. Bazi firmalar ISGP yaklasgiminin iilkede son derece gelismis olan ve iyi

bir sekilde isleyen sektore katacagr ilave katki konusuna siipheyle yaklasmistir. Bazi
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firmalar ISGP iginde gecen “giivenli” kavramindan rahatsiz olmustur. Bu kavrami
tiiketicide suyun giivenli olmayabilecegi algis1 yaratmasindan gekinmislerdir. ISGP
yerine Risk Yonetim Plani kavramini kullanmay1 tercih etmislerdir. Bununla birlikte
firmalarin énemli bir boliimii ¢ok kisa siirede ISGP yaklasimini su temin sistemlerine

ve idari yapilarina uyumlu hale getirmeyi basarmislardir (May, 2007).

Ik baslarda uygunluk izlemesi (Ing Compliance Monitoring) ISGP’nin
dogrulanmasi asamasinin en onemli bileseni iken 2008 yilinin baslarindan itibaren
ilave olarak ISGP yaklasiminin temel bilesenleri olan tehlikelerin ve tehlikeli olaylarin
tanimlanmasi ile risk analizinin yapilmas1 yasal gereklilikler arasina dahil edilmistir.

Boylece ISGP DWI'nin denetim programina girmistir (DWI, 2009).

ISGPnin olusturulmas1 ve uygulanmasindan sorumlu ekibin iiye sayisi ve
bilesimi igme suyu temin ve dagitim sisteminin biiyiikliigline bagl olarak degiskenlik
gostermektedir. Bazi firmalarda bu ekip birkag kisiden olusurken, 6zellikle suyu temin
ettikleri havza biiyilk olan firmalarda merkezde olusturulmus bir ekibe bagli alt

ekiplerden meydana gelmektedir (WHO ve IWA, 2015).

Firmalar genel olarak igme suyunun alindigi havzaya, aritma tesislerine ve
dagitim sebekesine iligkin ¢ok fazla bilgiye ve veriye sahiptir. Firmalarin biiyiik
boliimii gelismis bir cografi bilgi sistemine sahiptir. Dolayisiyla igme suyu temin ve
dagitim sisteminin hemen hemen her asamasini tanimlanmasi ve sistemin akis

semasinin olusturulmasi son derece kolay bir islemdir (DWI, 2009).

ISGP’nin uygulanmaya baslandig1 ilk zamanlarda firmalarin karsi karsiya
kaldigt en Onemli sorun, tehlikelerin ve tehlikeli olaylarmm tanimlanarak risk
degerlendirmesinin yapilmasi asamasinda parametrelerin mevzuata uygunlugunu
dogrudan etkileyen risklerin oncelikli olarak ele alinmasidir. Bu durum 6zellikle taskin
ve kuraklik gibi ekstrem hava olaylarinin, giic kaynaginda olusabilecek sorunlarin, acil
miidahale gerektiren kaza ve afet durumlarinin sebep oldugu risklerin gdzden

kacgirilmasina neden olmustur (DWI, 2009).

Firmalarin ¢ogu risklerin derecelendirilmesi ve onceliklendirilmesinde 5X5
risk skorlama matrisini kullanmay1 tercih etmistir. ISGP metodolojilerinin ¢ogundan

farkli olarak risk degerlendirmesi  risk icin belirlenen kontrol Onlemlerinin
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uygulanmasindan 6nce ve sonra yapilmistir. Béylece her bir 6nlemin etkinligi de

belirlenmistir (WHO ve IWA, 2015).

Firmalarin suyun temin edildigi havza iizerindeki sinirli kontrol imkanlar
nedeniyle su kalitesini istenen seviyeye ulastirabilmek icin son derece gelismis aritma
tesislerini  kurmuslardir. ISGP metodolojisinin uygulanmasiyla birlikte havzada
faaliyette bulunan paydaslarla isbirligi yapilmasi kirleticilerin kaynaginda 6nlenmesine
oncelik verilmesini saglamistir. Boylece igme suyu kalitesinin daha az maliyetle

istenen seviyeye ulastirilmasi imkan1 dogmustur.

3.4.Avustralya

Avustralya ii¢c katmanli bir idari yapiya sahiptir. Bunlar federal diizey eyalet
diizeyi ve yerel yonetimler diizeyi. 6 eyalet (New South, Wales, Victoria, Queensland,
Giiney Avustralya, Tasmania) ve 2 biiyiik bolgeden olusmaktadir. Buna ek olarak kita
cevresindeki bazi adalar iizerinde bulunan 7 bolge de Avustralya'ya baglidir. Bu

calismada Victoria Eyaletinde vyiiriitiilen ISGP ¢alismalar1 ele alinmistr.

Eyalet yonetimine bagli 17 su idaresi tarafindan yaklasik olarak 5 milyon
kisiye (Eyalet niifusunun %90’indan fazla) igme suyu temin edilmektedir. Niifusun
geri kalan yaklasik 10%‘u igme suyunu sahsi kuyulardan veya kiigiik kaynaklardan
karsilamaktadir (Bath, A., Bowman, M. and Walker, R. 2007).

Avustralya genelinde igme suyu kalitesi ile ilgili standartlar ve uygulanmasi
gereken yontemler Avustralya Igme Suyu Kalitesi Rehberinde detayli olarak
aciklanmistir. Rehberde igme suyu giivenliginin saglanmasinda uygulanmasi gereken

metodolojiye iliskin de genel bir ¢ergeve ¢izilmistir (WHO ve IWA, 2015).

Eyaletin igme suyu kalitesine yonelik diizenlemeleri iceren ve 2004 yilinda
uygulamaya konulan Giivenli Igme Suyu Yasasi’nin odak noktas1 ISGP yaklasiminin
esdegeri olarak ele alinan risk yonetim planlarinin hazirlanmasi ve uygulanmasidir. Bu
yasaya gore Eyaletin igme suyu idareleri isletmekte olduklar1 igme suyu temin ve
dagitim sistemleri i¢in 1 Temmuz 2005 yilina kadar ISGP hazirlayarak uygulamaya

baslamalidir. Hazirlanmas1 gereken ISGP’nin icerigine iliskin detayl bilgilere ulusal
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diizeyde bir rehber olarak hazirlanan Avustralya Igme Suyu Kalitesi Rehberinde yer

verilmistir. Rehberde detayli bir sekilde yer alan ¢ergeve 6zetle su sekildedir;
I¢me Suyu Temin Sisteminin Analizi

e Sistemin tanimlanmasi
e Su kalitesi verilerinin degerlendirilmesi

e Kirleticilerin tanimlanmasi ve risk analizinin yapilmasi
Onleyici Tedbirlerin Belirlenmesi

e Onleyici tedbirlerin tanimlanmasi

e Onlemlerin alinacag1 Kritik Kontrol Noktalarinin belirlenmesi
Izleme

e lizleme yapilacak parametrelerin ve izleme noktalarinin belirlenmesi

e Alinan tedbirlere yonelik izleme programi olusturulmasi
Degerlendirme

e ISGP’nin etkinliginin degerlendirilmesi

e Tiiketici memnuniyetinin degerlendirilmesi
Acil Durumlara Miidahale

e Iletisim mekanizmasinin olusturulmasi

e Acil miidahale planlarinin olusturulmasi

Destekleyici Islemler

e Farkindalik yaratma ve egitimler
e Paydas katilimi
e AR-GE calismalari

e Raporlama
Gozden Gegirme ve Gelistirme

e ISGP uygulamalarinin uzun dénemli sonuglarinin degerlendirilmesi
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e Uygulamalarin Denetimi

e Gelistirme ihtiyaglarinin belirlenmesi ve uygulanmasi

Uygulanan iSGP’lerin etkili olup olmadigmin ortaya konulmasi amaciyla 2008
yilinda yapilan 25 denetimin 10’unda ISGP rehber dokiimanlarda belirtilen sekilde
uygulanmadig1 i¢in uygunsuz durumlar tespit edilmistir. 2009 yilinda bu say1 2’ye
diismiistiir. 20011 yilinda yapilan denetimlerin ise yalnizca 1 tanesinde uygunsuz
durum tespit edilmistir. Uygunsuzluk tespit edilen yerlerde ilgili igme suyu idaresi ile
irtibata gecilerek sorunun kaynaginin tespit edilmesi ve 6nlem alinmasi i¢in detayli

calismalar yapilmistir (NHMRC, NRMMC 2011).

3.5.Portekiz

Portekiz’de igme suyu temininde bir kamu kurulusu olan Aguas de Portugal
(AdP) basi cekmektedir. Ulke genelinde 8 milyondan fazla kisiye igme suyu temin
eden AdP ayn1 zamanda IWA agmin bir tiyesidir (Vieira, 2004).

Portekiz’de ISGP olusturma ve uygulama calismalart AdP 6nciiliigiinde
baglamistir. AdP ¢alismalarina WHO/IWA tarafindan yayinlanan Water Safety Plan
Manual: step-by-step risk management for drinking-water suppliers (WHO and IWA,
2009) dokiimanini Portekizce’ye gevirerek baslamistir (Vieira, 2004).

AdP biinyesinde yer alan igme suyu temin idarelerinin farkli gelismislik
diizeyleri ve teknik becerileri dikkate alinarak diizenlenen rehber doékiimanlar
Portekizce konusan iilkelerde biitiin 6lgek ve tiplerdeki igme suyu temin ve dagitim
sistemlerinde biitiinciil bir risk yonetimi yaklasimiyla igme suyu giivenliginin

saglanmasinda bagvurulacak temel kaynak olmustur.

3.6. Kanada

Kuzey Amerika’daki ilk ISGP uygulamas: 2011 yilinda Kanada’nin Alberta
Eyaletinde baglamistir. Calisma 2011-2013 wyillar1 arasinda iki yillik bir siirecte

tamamlanmustir.
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Baslangi¢ noktasi1 olarak Kanada Su Agi ve Alberta Cevre ve Siirdiiriilebilir
Kaynaklar1 Gelistirme Departmani tarafindan ISGP hazirlanmas1 ve uygulanmasina
yonelik rehber dokiimanlar hazirlanmigtir. Rehber dokiimanlarin hazirlanmasi
siirecinden sonra ISGP hazirlanmas1 ve uygulanmasi siirecine dahil olacak kisilere

yonelik egitim caligmalar1 yapilmistir.
Yiiriitiilen calismalar dort temel lizerine oturtulmustur.

¢ Su temin sistemine iligkin en uygun bilgi ve verilerin toplanmasi

o Potansiyel kirleticilerin analizi ve risk seviyesinin belirlenmesi

e Riskleri 6nlemeye yonelik seceneklerin olusturulmast

e Risklerin azaltilmast veya tamamen yok edilmesi i¢in gerekli olan eylemlerin

ve kaynaklarin belirlenmesi (Alberta, 2014)

Calismalar kapsammda ISGP’nin  uygulanmasinda yer alacak personelin
egitim ve teknik destek ihtiyaglarimin belirlenmesi amaciyla saha calismalari ve
goriismeler yapilmistir. ISGP’nin uygulanmasi ve yaygmlastirilmas: icin ydnetim
anlayisinin 6nemli bir unsur olarak goriilmistiir. Bu nedenle ydnetim anlayisinda
ithtiya¢ duyulan degisimlerin belirlenebilmesi i¢in karar vericiler ve uygulamalardan

sorumlu Kisilerle goriismeler yapilmistir (Alberta, 2014).

3.7. izlanda

Izlanda Tath su kaynaklari agisindan diinyanin en zengin iilkesidir. Ulkede
icme suyunun 95%’i yiiksek kalitedeki yeralt1 sularindan aritma yapilmadan temin
edilmektedir. izlanda’da da diger Iskandinav iilkelerinde oldugu gibi kamusal
hizmetlerin sunumu ademi merkeziyet¢i bir idare anlayisiyla yiiriitiilmektedir. Igme
suyu temini de bu yaklasimla saglanmaktadir. Ulke niifusunun tamamia yakini igme

suyunu sebekeden kullanmaktadir (Gunnarsdottir, M. J. and Gissurarson, L. R. 2008).

Izlanda AB iiyesi olmamakla birlikte Avrupa Ekonomik Alanina iiye bir iilke
oldugundan i¢gme suyu kalitesine yonelik diizenlemeler igme Suyu Direktifi referans

alinarak yapilmistir.

1995 yilindan Dberi iilkede igme suyu bir gida {rini olarak

siiflandirilmaktadir. Su temin ve dagitim sistemleri de gida isleme tesisi gibi
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muamele gormektedir. (USEPA, 2006). Bu nedenle i¢gme suyu temin ve dagitim
sistemlerinde gida sektoriinde uygulanmakta olan HACCP metodunun uygulanmasi
zorunludur (Palmadottir, E., Bjarnason, E., Bergmann, J., Gunnarsdottir, M.J., Palsson,
P. & Stefansson, S. (1996).

1997 2009 yillar1 arasinda iilke niifusunun 80%’ine icme suyu saglayan 31
icme suyu temin ve dagitim sisteminde HACCP metodu uygulanmistir (Maria J.

Gunnarsdottir, 2012).

Igme suyu temininden sorumlu idarelerin olusturdugu bir birlik olan Samorka
tarafindan HACCP’nin igme suyu temin ve dagitim sistemlerinde uygulanmasina
yonelik rehber dokiimanlar hazirlanmistir. Ayrica 5000°den daha az niifusa igme suyu
temin edilen kiicliik Olgekli sistemlerde kullanilmak iizere yine HACCP yaklasimini
esas alan basitlestirilmis 5 basamaktan olusan bir yontem olusturmustur (Maria J.
Gunnarsdottir, 2012).

HACCP’nin uygulanmasi siirecinde Samorka tarafindan egitimler ve
toplantilar diizenlenerek c¢aligmalara destek olunmustur. HACCP metodu yaygin bir
sekilde uygulanmasina ragmen sistemin bagimsiz bir sekilde denetlenmesi, iyi
uygulamalarin belirlenmesi ve etkili olup olmadigmin test edilmesi konularinda
mevzuatta bosluklar bulunmaktadir (Gunnarsdottir, M. J. and Gissurarson, L. R.
2008).

3.8. Asya-Pasifik icme Suyu Giivenligi Plan1 Ag

2011 yilinda Singapur Uluslararast Su Haftasinda WHO ve IWA o6nciiliiglinde
Singapur Kamu Hizmetleri Birliginin destegi ile kurulmustur. Asya ve Pasifik
iilkelerinde ISGP’lerin olusturulmasi ve uygulanmasi amaciyla bir araya gelmis
bolgesel, ulusal ve uluslararasi diizeyde kurum ve kuruluslardan olusmaktadir. Bu

bilesenlerin bir boltimii:
Diinya Saglik Orgiitii (WHO)
Uluslararasi Su Birligi (IWA)

Singapur Kamu Hizmetleri Birligi (PUB)
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Asya Kalkinma Bankasi1
UN-Habitat
USAID-Asya ‘dir (WHO ve IWA, 2015).

Asya Pasifik bolgesinde yer alan Avustralya, Yeni Zelanda ve Singapur’da
ISGP neredeyse iilkenin tamaminda uygulanmaktadir. Banglades, Bhutan, Lao
Demokratik Halk Cumbhuriyeti, Nepal, Filipinler ve Vietnam gibi bir dizi iilkede ISGP
konusunda kapasite gelistirilmesi ve pilot uygulama ¢alismalar1 devam etmektedir. Her
bir iilkede kullanilan terminoloji farkli olsa da igme suyu temin sisteminin bir biitiin
olarak ele alinmasi, kirleticilerin tanimlanmasi ve risk analizini yapilmasi, 6nlemler
programinin hazirlanmasi ve izleme c¢alismalarinin yapilmasi WHO ve IWA’nin
¢izmis oldugu cergeveyle uyumlu olarak yapilmaktadir (Ministry of Health, 2013;
PUB, 2015; WHO, Department of Health (Philippines) and Maynilad Water Services
Inc. 2012).

WHO ve SOPAC (Pacific Islands Applied Geoscience Commission) tarafindan
saglanan teknik destek ile yiiriitiilen Pasifik ISGP Programu ile bolgede yer alan Palau,
Tonga, Vaunatu, Fiji, Marsal adalar1 gibi bir ¢ok ada iilkesinde de ISGP ¢alismasi
yaptlmistir (SOPAC, 2011; WHO ve IWA 2015).

3.9.Latin America ve Karayipler icme Suyu Giivenligi Plam Ag

Ag Latin Amerika iilkelerinde ve Karayipler’de ISGP olusturulmas: ve
uygulanmasi amaciyla IWA koordinatorliigiinde kurulmustur. Agda IWA ile birlikte
Diinya Saglik Orgiiti (WHO), Pan America Saglk Orgiiti (PAHO), US EPA, UN
Habitat, Salgin Onleme ve Kontrol Merkezi (CDC) gibi uluslararasi kuruluslar yer
almaktadir (WHO ve IWA, 2015).

Latin America ve Karayipler ISGP Aginin teknik destekleri ile Arjantin,
Brezilya, Colombia, Bolivya, Peru ve El Salvador’da ISGP konusunda kapasite

gelistirme amagli pilot calismalar gergeklestirilmistir (Seghezzo, L., 2013).

GLAAS 2012 raporu verilerine gore Bolivya’da Kentsel igme suyu temin

sistemleri icin ISGP olusturulmasini zorunluluk haline getiren diizenlemeler
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yapilmistir. Kirsal alanlardaki yerlesimlerin igme suyu temin sistemlerinde ISGP veya
Onleyici risk yonetim planlarinin uygulanmasi tesvik edilmektedir. Brezilyada ilk
ISGP c¢alismas1 2008 yilinda yapilmistir. Kolombiya’da 2007 yilinda Yumbo
Belediyesinin i¢me suyu temin sistemi i¢in ISGP hazirlanmistir. El Salvador’da
ISGP’nin hem kentsel hem de kirsal yerlesimler i¢in olusturulmasi ve uygulanmasi
amaciyla Saghk Bakanligi tarafindan bir ISGP formati hazirlanmistir (SOPAC,
2011).

Kiiciik yerlesim yerlerine igme suyu temin eden sistemler i¢in hazirlanarak
uygulanan ¢ok sayida ISGP érneginin yani sira sinir asan havza niteligindeki iki veya
iic iilkeye smir1 olan yerlesimler icin de ISGP ¢alismas1 yapilmustir. Kirsal nitelikte
olan bu kiigiik yerlesim yerleri; Peru ve Bolivya siirindaki Desaguadero, Bolivya ve
Arjantin smirindaki Bermejo ve Aguas Blancas ile Peru, Brezilya ve Bolivya

smirmdaki Asis, Inapari ve Bolpebra’dir (WHO ve IWA (2015).

3.10. Afrika i¢cme Suyu Giivenligi Plam Ag

Afrika ISGP ag Uganda’nin baskenti Kampal’da diizenlenen i¢gme Suyu
Giivenligi Konferansinin 15 Kasim 2012 tarihindeki kapanis toplantisinda IWA ve
WHO onciiliigiinde kurulmustur. Ag IWA, US EPA, WHO, Africa Su Birligi (AfWA)
Aquaya Enstitiisii, CAP-Net, UN-Habitat, GWOPA(ing Global Water Operators
Partnership Alliance ), gibi uluslararasi ve bdlgesel kuruluslar tarafindan finanse
edilmektedir. Agin amaci bolgede ISGP’nin organize edilmesi ve uygulanmasi
yoniinde ¢aligsmalar yapmaktir (WHO ve IWA, 2015).

Afrika’da hizla artan niifus ve kentlesme, yeterli ve saglikli igme suyu
temininde sorunlar yasanmasi, ISGP yaklasimmin uygulanmasinin  &nemini

arttirmaktadir. ISGP’nin Afrika’da uygulanmasi birkag iilkeyle smirli kalmustir.

IWA ve WHO tarafindan ISGP’nin olusturulmast ve uygulanmasi
calismalarina katilacak kisilere yonelik olarak diizenledigi egitimler ve sahada verdigi
teknik destekler ile Giiney Afrika ve Kenya’da basarili ISGP pilot calismalari
gerceklestirilmistir. Giiney Afrika ve Kenya’nin yani sira Uganda ve Gana’da da ISGP
konusunda Kapasite gelistirme ve pilot uygulama c¢aligsmalari yapilmistir (Peter
Thompson & Sameera Majam, 2009; CDC, 2011).
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4. TURKIYE’DE iCME SUYU GUVENLIGI

Tiirkiye’de su yoOnetimi konusunda son yillarda yiiriitilen c¢alismalarda,
ozellikle su kaynaklarinin entegre havza yonetimi yaklasimi ¢ercevesinde ele alinmasi
ve calismalarin bu dogrultuda planlanmasi ile birlikte Onemli ilerlemeler

kaydedilmistir.

Orman ve Su Isleri Bakanligi Su Yé&netimi Genel Miidiirliigi (SYGM)
tarafindan; igme suyu kaynagina yonelik olarak kaynagi havza bazinda ele alan ve
havzadaki biitiin faaliyetlerin igme suyu miktar1 ve kalitesine etkilerini biitiinlesik bir
yaklasimla degerlendiren Ozel Hiikiim Belirleme Calismalar yiiriitiilmektedir. Aritma
tesislerine yonelik olarak ham su kalitesi i¢in standartlar belirlenerek, siniflandirma
yapilmakta ve her bir su kalitesi smifi i¢in uygulanmasi gereken aritma metotlar
belirlenmektedir. Aritma tesisleri i¢in uyulmasi gereken norm ve standartlar yine
SYGM tarafindan belirlenmektedir. Igme suyunun etkin kullanilmasi ve verimliligin
arttirllmasi i¢in igme suyu dagitim sebekelerindeki su kayiplarinin kontroliine iligkin

ushl ve esaslar da SYGM tarafindan diizenlenmektedir.

Yukarida anlatildig {izere, yeterli miktar ve uygun kalitede igme suyu teminini
saglamak maksadiyla havzadan nihai tiiketiciye kadar her asamada uygulanmas: ve
uyulmasi gereken kriterlerin, usul ve esaslarin belirlenmesi ve bu dogrultuda gerekli
planlamalarin yapilmast Su Yonetimi Genel Miidiirliigii gérev ve yetkileri kapsamina
girmektedir. Bununla birlikte Devlet Su Isleri Genel Miidiirliigii (DSI), Cevre ve
Sehircilik Bakanligi (CSB) ve Biiyiiksehir Belediyelerinin Su ve Kanalizasyon
Idareleri tarafindan; kendi gorev ve sorumluluklari kapsaminda igme suyu teminine

yonelik Master Plan hazirlama c¢aligsmalart yiiriitiilmektedir.

DSI Genel Miidiirliigii tarafindan; havza su potansiyeli ve Kalitesi, su
kullanimlar1 ve ihtiyaglarinin etiit edilmesi, belirlenen potansiyelin degerlendirilme
onceliklerinin ve ileride dogabilecek su ihtiyaglarinin tespiti, ihtiyacin karsilanacagi
kaynaklarin ve karsilanma yontemleri ile proje formiilasyonlar1 ve bunlarin teknik,
ekonomik ve cevresel yapilabilirli§inin incelenmesi amaciyla Havza Master Planlari
hazirlanmaktadir. Bu planlarda mevcut su kullanimlari, su temini amaciyla kullanilan
yapilar ve kaynaklar1 degerlendirilerek mevcut ve gelecekteki su ihtiyaglarinin
karsilanabilmesi ic¢in yeterli olup olmadiklar1 tespit edilmektedir. Yetersizlik

durumunda alternatif kaynaklar belirlenmekte bu kaynaklarin kullanilabilmesi i¢in
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yapilmast gereken baraj, golet, isale hatlar1 vb. yapilarin insa edilmesine yonelik
oneriler gelistirilerek bu yapilarin teknik, ekonomik ve c¢evresel yapilabilirligi ortaya
konulmaktadir. Bu ¢alismalarda; igme suyu temini amaciyla kullanilacak kaynagin
icme suyu standartlarina uygun olup olmadiginin tespitine yonelik ¢alismalar
yapilmakla birlikte c¢alismalarin odak noktast mevcut ve gelecekteki igme suyu
ihtiyacinin 6ncelikli olarak miktar acisindan giivence altina alinmasidir. igme suyu
temin ve dagitim sistemlerinde su kalitesini etkileyen faktorler ya hi¢ dikkate
alinmamakta veya sistemde Kkarsilasilan belli basli faktorlerin hesaba katilmasiyla

sinirlt kalmaktadir.

CSB ve Biiyiiksehir Belediyeleri tarafindan; igme suyu teminine yonelik
hazirlanan Master Planlarinda su temin sisteminin mevcut teknik durumu ve su
kullanimlar1 detayli bir sekilde ortaya konulmaktadir. Sistemdeki sorunlar ele alinirken
agirlikli olarak igme suyu temininin yeterli miktarda ve kesintisiz olarak saglanmasini
engelleyen konular i{izerinde durulmakta, su kalitesine yonelik ¢ogunlukla sadece
yonetmeliklerdeki limit degerlerin karsilanip karsilanmadigina bakilmaktadir. Sistem
icin sorun olarak kabul edilen aksakliklarin su kalitesine etkisinin ortaya konulmasina
yonelik herhangi bir c¢alisma yapilmamaktadir. Sistemin iyilestirilmesi ve
yenilenmesine yonelik onerilerde bulunulurken su miktar1 ve su temininin siirekliligine
yonelik oneriler detayl bir sekilde tanimlanirken su kalitesini etkileyebilecek konulara

yonelik tedbirler i¢in ¢cok genel oneriler yapilmaktadir.

Igme Suyu temin konusunda gerek mevzuat alaninda ¢ogunlukla birbirinden
bagimsiz diizenlemenin varligi gerekse su ile ilgili kurumlarin faaliyetleri arasinda
koordinasyonun zayif olmasi nedeniyle icme suyu temin ve dagitim sistemlerinin
biitiinlesik bir yaklagimla yonetilmesi igin yiiriitilen calismalar yeterince etkili
olamamaktadir. Su yonetimi alaninda goriilen yasal ve idari daginiklik hem igme suyu
kaynaklarmin yonetimine hem de yeterli ve giivenli igme suyu teminine de Sirayet

etmektedir.

Tiirkiye’de igme suyu giivenligi konusunda mevcut durum; yukarida yapilan
degerlendirmelerle birlikte igme suyu temin ve dagitim sistemi ii¢ boliime ayrilarak ele
alinabilir. Birinci boliim suyun temin edildigi kaynak ve kaynagin beslenim alani,

ikinci boliim aritma tesisleri liclincli boliim ise igme suyu dagitim sebekeleri.
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4.1.I¢me Suyu Kaynaginin Korunmasi

Icme ve kullanma suyu temin edilen ve temin edilmesi planlanan dogal gél,
golet ve baraj golleri gibi yeriistii su kaynaklarinin korunmast ve kirlenmesinin
Onlenmesi maksadiyla kaynagin ve havzasinin oOzellikleri bilimsel c¢aligmalar ile
degerlendirilerek, koruma alanlarmin tanimi ve koruma esaslari ile ilgili olarak her
kaynak ve havzasina iligkin 6zel hiikiimler getirilinceye kadar Su Kirliligi Kontrol
Yonetmeliginin - 16-20. Maddelerinde diizenlenmis olan hiikiimler gecerlidir.
Yonetmelikte igme ve kullanma suyu kaynaklar etrafinda mutlak, kisa, orta ve uzun
mesafeli koruma alanlar1 tanimlanarak bu alanlarda kamulastirma, yapilasma, evsel ve
endiistriyel atiksu desarjlari, tarim ve hayvancilik faaliyetleri, alt yap1 calismalari,

madencilik faaliyetlerine iliskin diizenlemeler yer almaktadir.

Igme ve kullanma suyu temin edilen ve edilmesi planlanan su kaynaklarmin
korunmasi ve siirdiiriilebilir kullanimina iliskin kisa, orta ve uzun vadeli politikalarin
gelistirilmesi ve bu politikalarin uygulamasinin izlenmesi ¢aligmalart Su Yonetimi
Genel Midiirligii tarafindan  yiirGitilmektedir. 31/12/2004 tarihli ve 25687 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan Su Kirliligi Kontrolii Yonetmeligi’nin 16. Maddesinde
hiikme baglanmis olan igme ve kullanma suyu temin edilen su kaynaklar1 ve havzalar
icin fiziki ve teknik Ozelliklerinin bilimsel ¢alismalar ile degerlendirilerek, koruma
alanlar1 ve koruma esaslarinin belirlenmesine yonelik 6zel hiikiim belirleme

caligmalar1 Su Yonetimi Genel Miidiirliigii koordinasyonunda yapilmaktadir.

Ozel hiikiim belirleme ¢aligmalari ile igme suyu temin edilen ve temin edilmesi
planlanan su kaynagi ve havzasimin karakteristikleri bilimsel calismalarla ortaya
konulmaktadir. Havzada su kalitesi lizerinde kirlilik baskis1 olusturan biitiin faaliyetler
belirlenmekte ve bu faaliyetlerin su kalitesine etkisi ortaya konulmaktadir. Su
kalitesini korumak ve iyilestirmek amaciyla gelecek yillara yonelik projeksiyonlarla su
kalitesi hedefleri belirlenmekte ve bu hedeflere ulagsmak igin alinmasi gereken tedbirler

belirlenmektedir.

Igme suyu kaynaginin korunmasina ydnelik yapilan ¢alismalarin planlanmasi
ve uygulanmasinin takip edilmesi yetki ve sorumlulugu Su Yonetimi Genel
Midiirligii’ne aittir. Ancak belirlenen tedbirlerin uygulanmasi ve denetimi yetkisi

farkli kurumlardadir.
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Tarim ve hayvancilik faaliyetlerinden kaynaklanan kirleticilerin kontrol altina
alinmas1 ve denetimi, su kaynaklarinda yapilan su iriinleri yetistirciligine yonelik
tedbirlerin  uygulanmasmin denetlenmesi, Nitrat Direktifi ¢ergevesinde su
kaynaklarinin tarimsal kaynakli nitrat kirliligine karst korunmasi igin tedbirler
alinmasi1 ve izleme c¢alismalarinin yiiritilmesi Gida Tarim ve Hayvancilik

Bakanligi’nin yetki ve sorumlulugundadir.

Evsel ve Endiistriyel atiksular icin desarj standartlart Cevre ve Sehircilik
Bakanlig1 tarafindan belirlenmekte, desarjlar ile ilgili denetim faaliyetleri Cevre ve
Sehircilik Bakanligi yani sira Biiyiiksehirlerde su ve kanalizasyon idareleri tarafindan
yiirlitiilmektedir. Atiksu bertarafina yonelik c¢evresel altyapir yatirimlart Cevre ve

Sehircilik Bakanlhigi, Belediyeler ve 1 6zel idareleri tarafindan yapilmaktadir.

Icme suyu temin edilen rezervuarin su kalitesine yonelik standartlar ve
siniflandirma ¢aligmalar1 29/06/2012 tarihli ve 28338 sayilt Resmi Gazete’de
yayimlanan igme Suyu Elde Edilen ve Elde Edilmesi Planlanan yiizeysel Sularin
kalitesine Dair Yonetmelik hiikiimlerine gore yiiriitillmektedir. Biiyiiksehir belediye
siirlart igerisinde biiyiiksehir belediyelerine bagli su ve kanalizasyon idaresi genel
miidiirliikleri ile biiyiiksehir belediyeleri disinda kalan yerlerde Devlet Su Isleri Genel
Midiirliigii, igme ve kullanma suyu elde edilen veya elde edilmesi planlanan yiizeysel

sulari izler ve izleme neticelerini Orman ve Su Isleri Bakanlhigina bildirir.

Rezervuar1 besleyen akarsularin kalitesine yonelik siniflandirma 30/11/2012
tarihli ve 28483 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Yeriistii Su Kalitesi Yo6netmeligi
ile Su Yonetimi Genel midiirliigii tarafindan belirlenirken, havzada yapilan evsel ve
endiistriyel atiksu desarjlart ise 31/12/2004 tarihli ve 25687 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Su Kirliligi Kontrolii Yonetmeligi ile Cevre ve Sehircilik Bakanlig

tarafindan belirlenmektedir.

Biiytiksehir belediyelerinin igme ve kullanma suyu kaynagi olarak kullandiklar
yiizeysel su kaynaklarmimn korunmasi ise 2560 sayili Istanbul Su ve Kanalizasyon
Idaresi Genel Miidiirliigii Kurulus ve Gérevleri Hakkinda Kanun geregince biiyiiksehir
belediyeleri tarafindan c¢ikartilan Havza Koruma Yonetmelikleri kapsaminda

yiriitilmektedir. Havza Koruma Yonetmelikleri hazirlandiktan sonra Orman ve Su
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Isleri Bakanligmin uygun goriisii almmmakta ve sdz konusu ydnetmelikler

yayimlanmaktadir.

Calismanin &nceki boliimlerinde anlatildig: iizere; Igme Suyu Giivenligi Plam
hazirlanmas1 ve uygulanmasi siirecinde, igme suyu temin edilen kaynak ve kaynagin
beslenim havzasi igme suyu temin ve dagitim sisteminin en énemli parcasi olarak ele
almmaktadir. igme suyu kaynagi ve beslenim alaninin tanimlanmasi, bu alanlarda igme
suyu giivenligi i¢in risk olusturan kirleticileri ve kirletici faaliyetlerin belirlenmesi,
belirlenen bu kirleticilere yonelik risk analizi yapilarak  kontrol tedbirlerinin
belirlenmesi; ISGP olusturulmasi ve uygulanmast siirecinin en énemli asamalarindan
biridir. Bu nedenle su kaynagini korumak amaciyla planlanan 6zel hiikiim belirleme
caligsmalarinin etkin bir sekilde yiiriitiilmesi su gilivenligi agisindan biliylik Onem

tasimaktadir.

Igme suyu temininin yeralt1 suyu kaynagindan yapilmasi durumunda ise su
kalitesine yonelik standartlar 17/02/2005 tarihli ve 25730 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Insani Tiiketim Maksatli Sular Hakkinda Yénetmelik ile belirlenmekte,
izleme ve denetimi Saglik Bakanlig1 tarafindan yapilmaktadir. Igme suyu temin edilen
yeralt1 suyu kaynagiin korunmasi maksadiyla koruma alanlarinin olusturulmasi ve bu
koruma alanlarinda alinacak tedbirlerin belirlenmesi 07/04/2012 tarihli ve 28257 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan Yeralti Sularinin Kirlenmeye ve Bozulmaya Karsi
Korunmasina Dair Yonetmelik kapsaminda Su yonetimi genel Miidiirliigii tarafindan
yapilmaktadir. Yeralt: sulariin tahsisi ile ilgili planlamalar ise 167 sayili YAS kanun
cercevesinde DSI tarafindan yiiriitiilmektedir. Yeralt: sularinin nitrat kirliligine kars
korunmast amaciyla Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanligr tarafindan izleme

caligmalar1 yapilmaktadir.

Igme suyu temininin akarsulardan yapildigi durumlar i¢in mevzuatta bir
diizenleme bulunmamakla birlikte i¢me sularin1 akarsulardan temin eden Biiyiiksehir
Belediyelerinin hazirlamis olduklar1 Havza Koruma Y 6netmeliklerinde konuya iliskin

tedbirler tanimlanmaktadir.
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4.2. icme Suyu Aritimi

645 sayili Orman ve Su Isleri Bakanliginin Teskilat ve Gérevleri Hakkinda
Kanun Hiikmiinde Kararname’nin 9 uncu maddesinde “I¢gme ve kullanma suyu aritma
tesislerinin tasarim esaslarini, normlarmmi ve kriterlerini belirlemek, projeleri
onaylamaya yetkili kurum ve kuruluslan tespit etmek, tesisleri isletecek elemanlarin
egitimlerini temin etmek, sertifikalarini vermek” gorevi Su Yonetimi Genel

Midiirligiine verilmistir.

Igme ve kullanma sularinmn aritilmasi ile ilgili islemler,29/06/2012 tarihli ve
28338 say1li Resmi Gazete’de yayimlanan igme Suyu Elde Edilen Veya Elde Edilmesi
Planlanan Yiizeysel Sularin Kalitesine Dair YoOnetmelikte diizenlenmistir.
Yonetmeligin Ek-I’inde yer alan biitiin parametreler i¢in verilen zorunlu ve kilavuz
degerlere gore Al, A2 ve A3 olmak iizere ii¢ farkli kategoriye ayrilmis ve her bir
kategori icin asagidaki aritma smiflar1 belirlenmesi gerekmektedir. igme ve kullanma

sularinin kalite kategorilerinden,

a) Al: basit fiziksel aritma ve dezenfeksiyon ile igilebilir sulart,

b) A2: fiziksel aritma, kimyasal aritma ve dezenfeksiyon ile i¢ilebilir sulari,

c) A3: fiziksel ve kimyasal aritma, ileri aritma ve dezenfeksiyon ile igilebilir sulari,
ifade eder.

A3 kategorisi i¢in verilmis olan zorunlu sinir degerleri asan, fiziksel, kimyasal
ve mikrobiyolojik kirlilik i¢ceren sularin igme ve kullanma suyu olarak kullanimi tercih
edilmez. Ancak bu sular istisnai hallerde suyun kalite 6zelliklerini igme suyu i¢in
uygun kalite standartlar1 diizeyine yiikseltecek aritma prosesleri kullanilarak igme suyu

temininde kullanilabilir.

Icme ve kullanma suyu elde edilen veya elde edilmesi planlanan yiizeysel
sularin; kategorilere gore verilmis olan aritma siniflarindan gecirildikten sonra nihai
olarak 17/02/2005 tarihli ve 25730 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Insani Tiiketim
Amagcl Sular Hakkinda Yonetmelik ile belirlenmis olan igme suyu standartlarini

saglamasi esastir.
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Su Yonetimi Genel Miidiirliigii tarafinda igme ve kullanma sularinin aritimi ile
ilgili esaslari, hangi sulara hangi aritma metotlarinin uygulanacagini, aritma
tesislerinde isletme sorunlarimi gidermek ve aritma verimini arttirmak igin
uygulanmas1 gereken teknikleri belirlemek amaciyla Su Aritma Tesislerinin Tasarim

Ve Isletme Esaslar1 Rehberi hazirlanmistir.

Rehbere gore, aritma projelerinde ve isletme sartlarinda degerlendirmek tizere
su kaynaklarindaki ham suyun fiziksel, kimyasal ve mikrobiyolojik analiz sonuglarinin
elde edilmesi, yiizeysel su kaynaklarinin kalitesinin Orman ve Su Isleri Bakanligi’nca
yayimlanan 28/06/2012tarihli ve 28338 sayili Igme Suyu Elde Edilen veya Elde
Edilmesi Planlanan Yiizeysel Sularin Kalitesine Dair Yonetmelik hiikiimlerine gore
tespit edilmesi ve buna gore aritma tesisinin tasarimina esas teskil edecek aritma sinifi
belirlenmesi, aritma tesisinden ¢ikan igilebilir nitelikte olan suyun kalitesinin ise
Saglik Bakanligi’nca 17/02/2005 tarihli ve 25730 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Insani Tiiketim Amacli Sular Hakkinda Y®&netmelik hiikiimleri ile uyumlu olmas:
gerektigi belirtilmektedir. igme suyu aritma tesislerinin isletilmesi suyu temin eden

belediyenin sorumlulugundadir.

4.3. icme Suyu Dagitim Sebekeleri

Igme ve kullanma suyu temin edilmesinden; 5216 sayili Biiyiiksehir Belediye
Kanunu, 5393 sayili Belediye Kanunu ve 1593 sayili Umumi Hifzissthha Kanununa
gore Belediye miicavir alanlarinda Belediyeler, Belediye miicavir alanlar1 disinda ise

5302 say1l1 11 Ozel Idaresi Kanununa gére il Ozel idareleri sorumludur.

Belediye ve il Ozel idarelerince temin edilen suyun kalite standartlarinin
belirlenmesinden, temiz, saglikli ve giivenilirligini denetlemekten ise 1593 sayili
Umumi Hifzissithha Kanunu ve 5996 sayili Veteriner Hizmetleri, Bitki Sagligi, Gida

ve Yem Kanununa gore Saglik Bakanligi Sorumludur.

Tirkiye Niifus ve Saglik Arastirmasi-2008 (TNSA-2008) verilerine gore
Tiirkiye’de hanelerin %92’si (kent-kir sirasiyla %94-%88) iyilestirilmis su kaynagina
(sebekesuyu, kuyu suyu, sebekeyle pinar suyu ve sise suyu) erisebilmektedir. Tiirkiye
Saglikli Kentler Birligi Strateji Plan1 2005-2020’de, TUIK verilerine gore 2002 yilinda

%75 olan yeterli ve Kkaliteli suya ulasan niifus oranmin, 2020 yilinda %98’¢
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ulagmasiin hedeflendigi belirtilmektedir. Avrupa Cevre ve Saghk Bilgi Sistemi
(ENHIS) tarafindan 2009 yilinda yapilan degerlendirmede, Tiirkiye’nin 1990-2006
yillart arasinda iyilestirilmis suya ulasma konusunda %355 artis saglayarak onemli

ilerleme gosterdigi kaydedilmistir. (Kalkinma Bakanligi, 2014)

Saglik Bakanlhign tarafindan Insani Tiiketim Amagli Sular Hakkinda
Yonetmelik geregi igme kullanma suyu kalitesinin izlenmesi, denetim ve kontrol
izlemeleri seklinde yapilmaktadir. Numune sayilart giinliik tiretilen ya da dagitilan su
miktarina gore belirlenmektedir. Analiz sonuglart ¢evre sagligi bilgi yonetim sistemi

iizerinden kayit altina alinarak izleme ve degerlendirme yapilmaktadir.

fgcme ve kullanma sularinin kalite standartlar, AB I¢me Suyu Direktifi
dogrultusunda suyun kalite standartlarin1 belirlemek {lizere hazirlanmis ve 17/2/2005
tarihinde vyiiriirliige girmis olan “Insani Tiiketim Amagh Sular Hakkinda
Yonetmelik’te belirlenmistir. Bu yoOnetmelige gore igme ve kullanma sularinda,
denetim ve kontrol izlemesi olarak tanimlanmais iki farkl tiir izleme yapilmaktadir. Her

iki izlemede de fiziksel, kimyasal ve mikrobiyolojik parametreler yer almaktadir.

Tablo 4.1. 2014 yilinda gergeklesen denetim ve kontrol izleme sayilar1 (THSK, 2015)

KONTROL IZLEMESI
Gergeklesme Yiizdesi
Y1l AllInmasi Gereken Numune |[Allnan Numune
(%)
2013 130.544 126.845 97
2014 131.010 128.470 99
DENETIM iZLEMESI
Gerc¢eklesme Yiizdesi
Yil AllInmasi Gereken Numune [Allnan Numune
(%)
2013 39.403 27.587 71
2014 39.005 33.185 85
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Igme-kullanma sularinin dezenfeksiyonunda klor ve klorlu bilesikler kullanilir.
Serbest klor diizeyinin sebekenin ug¢ noktasinda 0.2-0.5 mg/L olmasi gerekir.
Olaganiistii hallerde yapilan su kesintilerinde sebekenin en u¢ noktasinda serbest klor
diizeyi en fazla 1.0 mg/L olacak sekilde klorlama yapilmalidir. Istenilen klor diizeyine
ulagilamadigr zaman mahalli idare tarafindan ara klorlama {initesi yaptirilmalidir.
Klorlamanin etkin kontrolii i¢in mahallinde diizenli olarak Serbest klor Ol¢limleri

yapilmalidir.

Saglik Bakanligi, igme-kullanma suyu kalitesi izleme ¢alismalarini ilde Halk
Sagligi Midiirliikleri araciligiyla yiiriitmektedir. Yapilan izleme g¢aligmalarinda
uygunsuzluk saptandiginda, bu uygunsuzlugun giderilmesi i¢in il diizeyinde gerekli
kurumlarla bilgi paylasimi ve igbirligi yapilarak diizeltici ¢aligmalar yapilmaktadir.
Sularin bakteriyolojik kirlilikten arindirilabilmesi i¢in klorla dezenfeksiyon yapilmasi
geregi bulunmaktadir. Yonetmelige gore u¢ noktalardan alinan igme-kullanma suyu
numunelerinde serbest bakiye klor miktarinin en fazla 0,5 mg/L olmas1 gerekmektedir.
Uygulamada 0,2 mg/L altindaki klor diizeyi yetersiz olarak kabul edilmektedir.
Tiirkiye geneli i¢in yillara gore yapilan klor dlglimleri ve yetersizlik yiizdeleri tablo
4.2.”de verilmistir (THSK, 2015).

Tablo 4.2. Serbest klor 6l¢iim sonuglar1 2012-2013-2014 (THSK, 2015)

Serbest Klor Ol¢iim Sonugclar:
YILLAR . Yetersiz oOlciim|Yetersizlik orani
Ol¢iim Sayis1
sayisl (%)
2012 832.702 155.863 18,7
2013 1.560.358 311.613 19,9
2014 1.611.736 356.026 22.1

2012 yili itibariyle, lilkemizde toplam 49.456 su deposu bulunmaktadir. Bu
depolarin 17.510’unda baska bir deyisle depolarin %35,4’{inde klorlama cihazi vardir.
Klorlama cihazi1 sahipligi bakimindan kirsalda durum kent merkezlerine gére daha
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olumsuzdur .Diger yandan, klorlama cihazinin varligi bir yana, cihazin aktif olarak

caligtirilmasi da ayri bir sorundur (Kalkinma Bakanligi, 2014).

Suda bulunan bakteriler, viriisler ve parazitler, insan ve hayvan diskilariyla
bulasarak i¢me-kullanma suyuna karistifinda, Onemli saglik sorunlarina neden
olabilmektedir. Akut barsak enfeksiyonu, salmonella, sigella ve giardiya

enfeksiyonlari, hepatit gibi pek ¢ok hastalik bu yolla ortaya ¢ikmaktadir (THSK, 2015)

Tiirkiye’de de 0-14 yas grubunda Oliim nedenleri siralamasinda ishalli
hastaliklar %8,4 ile 4. sirada yer almaktadir. Ishalli hastaliklarm 0-14 yas grubunda
oliim nedenleri arasindaki pay1 kentsel alanda %6,2, kirsal alanda %9,8 olarak kendini
gostermektedir. Suyun sagliksiz bir kaynaktan saglanmasi ya da saglikli su
kaynagindan nakledilen suyun tiiketiciye ulasmadan kirlenmesi s6z konusu
olabilmektedir. Nitelikleri uygun olmayan su kaynaginin kullanilmamasi, kaynak ve
depo koruma alanlarinin olusturulmasi, dezenfeksiyon uygulanmasi, gereken
durumlarda aritim yapilmasi, su dagitim sisteminin uygun nitelikte olmasi, yenileme
ve tamirat caligmalarinin hizli yiiriitiilmesi, depo temizliginin yapilmasi, kirliligi

ortadan kaldirmaya yo6nelik uygulamalardir. (Kalkinma Bakanligi, 2014)

Saglik Bakanligi tarafindan yiiriitiilen igme-kullanma suyu Kalitesi izleme
caligmalarinda bazi sorunlarla karsilasilmaktadir. Bu sorunlarin ¢oziimiinde, tim ilgili
kurum ve kuruluslarin giivenli ve saglikli igme-kullanma suyu konusuna oncelik

vermeleri geregi bulunmaktadir. Karsilagilan baslica sorunlar:

e Kaynak koruma alanlarinin olmayis1 veya yetersiz olusu,
e Suyapilarinin (kaptaj, isale hatti, depo, sebeke) standartlara uygun olmamasi,
e Su yapilarinin bakim ve onarimlarinin yapilmamast,
e Siirekli ve etkin dezenfeksiyonun yapilmamast;
o Uygun nitelikte klorlama cihazi olmamasi
o Var olan cihazin kullanilmamasi
o Klor olmamasi
o Egitimli personel olmamasi
e Su kesintisinden sonra sebeke sisteminin yiiksek dozda dezenfeksiyonunun
yapilmamasi,

e Bina i¢i depolarin temizliginin yapilmamasi seklinde sayilabilir.(THSK, 2015)
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5. TURKIYE iCIN iCME SUYU GUVENLIiGIi PLANI ONERISi
5.1.icme Suyu Giivenligi Planinin Gerekliligi

Ulkemizde niifus hizla artarken, bir yandan erisilebilir temiz su kaynaklarinin
azalmasi ve giderek artan kirlenme baskisiyla karsi karsiya kalmasi diger yandan sik
sik etkisini gosteren kuraklik ile birlikte yeterli ve giivenli igme suyu temini énemi
giderek artan bir konu haline gelmekte ve bu konuda O&nemli calismalar
yiriitiilmektedir. Temiz su kaynaklarina erisim imkan1 azaldik¢a igme suyu temini i¢in
kirlenmis sularin aritilarak kullanilmasi giindeme gelmekte ve bu amagla biiyiik

yatirimlar yapilmaktadir.

Igme suyu kaynaklarinin havza bazinda entegre bir yaklasimla korunmasi ve
Kirlenmesinin 6nlenmesi i¢in ¢alismalar artarken, igme suyu aritiminda gelismis
teknolojilerin kullanim1 da giderek yayginlasmakta ve i¢cme suyu sebekelerinin

yenilenerek modern teknolojilerle desteklenmesi galismalar1 yapilmaktadir.

Igme suyu havzalarinda yapilan &zel hiikiim belirleme calismalari ile, su
kalitesini ve miktarini etkileyen biitiin faaliyetler belirlenerek su kaynagina olumsuz
etkilerini azaltmak veya tamamen yok etmek i¢in tedbirler tanimlanmaktadir. Ancak
belirlenen tedbirler ve su kalitesi hedefleri ile igme suyu temininin kaynaktan sonraki
asamasi olan igme suyu aritma tesisinin durumu goz oniinde bulundurulmadigindan,

alinan tedbirlerin tiiketiciye ulasan suyun kalitesine etkisi sinirli kalabilmektedir.

Baz1 orneklerde de igme suyu aritma tesislerinde gelismis teknolojiler ve
aritma yontemleri kullanilirken, icme suyu kaynaginin havzasinda ytiriitiilen ve ham
su kalitesini etkileyen faaliyetler hesaba katilmadig i¢in aritma tesislerinde sorunlar
yasanmakta aritma verimi bu durumdan olumsuz etkilenmektedir. Ayn1 sekilde igme
suyu dagitim sebekelerinin ¢ok eski olmasi, su depolarinin bakimsiz olmasi veya
sebekelerde kullanilan malzemenin niteliginden kaynakli olarak i¢gme suyu aritma

tesisinden ¢ikan aritilmis temiz su tiiketiciye ulasmadan yeniden kirlenebilmektedir.

Igme suyu temin ve dagitim sisteminde kaynaktan nihai tiiketiciye kadar cesitli
asamalarda birgok kurum tarafindan izleme c¢alismasi yapilmaktadir. Bu izleme
caligmalar1 her bir kurum tarafindan bagimsiz olarak yiiriitiildiigii i¢in baz1 durumlarda

ayn1 noktalarda ayni parametreler farkli kurumlar tarafindan mikerrer olarak
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izlenebilmektedir. Bu durum hem is giici hem de mali kaynak israfina neden

olmaktadir.

fcme suyu temin ve dagitim sisteminin farkli asamalarinda farkli kurumlar
tarafindan yiiriitilen bu caligmalarin birbiriyle entegrasyonu saglanarak her bir
faaliyetin basaris1 ve etkisi arttirilabilir. igme Suyu Giivenligi Plan1 yaklasimi ile bu
caligmalarin bir biitiin olarak ele alinmasi, yeterli ve giivenli igme suyu temininin daha

etkili bir sekilde ve daha az maliyetle saglanmasina yardimc1 olur.

Igme Suyu Giivenligi Plam yaklagiminin sagladigi faydalarin diinyanmn her
bolgesindeki uygulama ve pilot ¢alisma pratikleriyle ortaya konulmasi, yaklagimin
igme suyu temin ve dagitim sistemindeki mevcut iyi uygulamalara adapte edilebilecek
esneklikte olmasi, biiyiik dlgekli igme suyu temin sistemleri yani sira kiiciik olgekli
sistemlere de uygulanabilmesi nedeniyle, diinya genelinde giderek artan bir ivme ile

uygulanmaya devam etmektedir.

Giivenli igme suyu temininde havzadan nihai tiiketiciye ulasincaya kadar her
asamada tehlikelerin tanimlanmas1 ve risk analizi temeline dayanan yonetim anlayist;
biitiin diinyada oldugu gibi Avrupa’da da giderek yayginlik kazanmakta, Igme Suyu
Direktifi standartlarina 100%’e yakin bir uygunlukta igme suyu temini saglanan AB
iilkelerinde bile ISGP uygulamalarmin biiyiik faydalarinin gériilmesine yardimei olan
basarili uygulamalar gergeklestirilmektedir. Bu durum Avrupa Komisyonu tarafindan
2014 yilinda baslatilan ve Igme Suyu Direktifinin kapsamli bir sekilde revize edilmesi
thtimalini de kapsayan tartisma ve degerlendirme siirecinin en 6nemli basliklarindan
birisinin; Igme Suyu Direktifinin, Igme Suyu Giivenligi Planindaki gibi bir risk analizi
yaklagimini icerecek sekilde diizenlenmesi ihtiyaci olmustur. Direktifin kapsamli bir
sekilde revize edilebilmesinin olanaklarina yonelik degerlendirme ve tartigma siireci
devam ederken EK-2 ve EK-3’tin revizyonu i¢in hazirlanan ve 20 Nisan 2015
tarihinde I¢me Suyu Komitesinden olumlu goriis alan taslagim 2015 yili sonu
itibariyle yayimlanacagi ongoriilmektedir. Hazirlanan taslakta igme suyuna yonelik
izleme caligmalarinin kaynagin havzasindan nihai tiiketiciye ulasincaya kadar her
asamada giivenli icme suyu temini amaciyla alinan biitiin tedbirleri yansitabilecek
nitelikte olmas1 gerektigi hilkkme baglandigi gibi, taslagin giris boliimiinde giivenli
igme suyu teminini garanti altina almayr amaclayan direktif kapsaminda yapilacak

uygulamalarin ve izleme galismalarmim Igme Suyu Giivenligi Plan1 yaklasimini ve bu
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dogrultuda yasanacak gelismelere uygun olmasinin gerekliligi vurgulanmistir (EC,

1998; 2014; 2015)

Yukarida yapilan degerlendirmelere ilave olarak I¢me Suyu Giivenligi
Planinin; Igme suyu temin ve dagitim sisteminin ve sistem boyunca i¢me suyu
giivenligini tehdit edebilecek tehlikelerin tanimlanmasini saglamasi, risk analizi
sayesinde sistemde yapilmasi gereken iyilestirme ve gelistirmelerin onceliklendirilerek
yatirimlar i¢in karar vermeye yardimci olmasi, mevcut kaynaklarin optimum
kullanimini saglamasi, su kalitesinin korunmasi ve iyilestirmesi i¢in alinan tedbirlerin
daha etkili uygulanmasini saglamasi, mevcut iyi uygulamalarin kolayca adapte
edilebilecegi bir esneklige sahip olmasi gibi c¢ok sayida faydalarimin oldugunun
diinyanin her bolgesindeki uygulamalarla 1spatlanmig olan bu yaklasimin tilkemizde

uygulanmasi giivenli igme suyu temini ¢aligsmalarina biiyiik faydalar1 olacaktur.

5.2.Tiirkiye icin Yol Haritas:

Tiirkiye’de Igme Suyu Giivenligi Plan1 hazirlanmasi ve uygulama c¢alismalarina
baglamadan 6nce konuya yonelik kapasite gelistirme galismalarinin gergeklestirilmesi
faydali olacaktir. Bu amagla ise Su Yonetimi Genel Miidiirliigii koordinasyonunda bir
caligma ekibi olusturularak baslanmalidir. Bu ¢alisma grubunun gérevi WHO ve IWA
onciiliiglinde hazirlanmig olan rehber dokiimanlarin uygun bir sekilde Tiirkge’ye
cevrilmesi, igme Suyu Giivenligi Plan1 hazirlanmas1 ve uygulanmasi siirecinin
koordine edilmesi, ISGP hazirlama ve uygulama calismas: yiiriitecek olan ISGP
ekiplerine yonelik egitim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi, ISGP ekiplerinin ¢alismalarina

destek olunmasi ve rehberlik edilmesi olmalidir.

Calisma grubu tarafindan rehber dokiimanlar hazirlandiktan sonra, daha 6nce
Igme Suyu Giivenligi Plan1 hazirlanmasi ve uygulanmas: siirecine dahil olmus yabanci
uzmanlarin da davet edildigi ve tecriibelerinden faydalamildigi calistay ve egitim
toplantilar1 diizenlemelidir. Bu egitim toplantilarina yerelde ISGP hazirlama ve
uygulama ¢aligmalarini yiiriitecek personelin katilimi saglanmalidir. Bu ¢aligmalarin
ortaya koyacagi birikim diizeyi g6z 6niinde bulundurularak ¢alisma grubu kendi basina

veya yabanci uzman destegi ile bir pilot uygulama caligmasi baslatmalidir.
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Pilot uygulama ¢alismasi1 tamamlandiktan sonra elde edilen ¢iktilar 1s18inda
uygulamalarin yayginlastirilmast i¢in yol haritas1 belirlenmelidir. Yayginlastirma
caligmalarinin teknik, finansal ve personel imkanlar1 dikkate alinarak biiyiiksehir
belediyeleri tarafindan igme suyu temin edilen, igme suyu temin ve dagitim

sistemlerinden baglanmasi daha uygun olacaktir.

Kiigtlik yerlesimlere igme suyu temin edilen kiigiik 6l¢ekli igme suyu temin ve
dagitim sistemleri icin yine Su Yénetimi Genel Miidiirliigii’niin koordinasyonunda, Il
Ozel Idareleri ve il Halk Saghg Miidiirliiklerinin imkanlar1 kullanilarak bu tiir
sistemler icin gelistirilecek gorece daha basit bir ISGP yaklasiminin uygulanmasi

faydali olacaktir.

Igme Suyu Giivenligi Planimi hazirlayacak ve uygulayacak olan ISGP ekibi
olusturulurken; ISGP ekip lideri olarak igme suyu temininden sorumlu kurumun
personeli olarak ¢alisan, miimkiinse igme suyu temin ve dagitim sisteminin biitiintiyle
ilgili olarak teknik bilgi ve tecrilbbe sahibi olan, sahada c¢alisacak personeli
yonlendirebilen ve aym1 zamanda g¢aligmalarin etkili bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in
ekip ile idari yonetim arasinda etkin bir iletisim mekanizmasi kurabilecek niteliklere

sahip biri se¢ilmelidir.

Ekipte yer alacak kisiler secilirken ekibin bir biitiin olarak; su kaynagi ve
beslenim alani, aritma tesisi ve laboratuvarlar ile igcme suyu dagitim sebekesi
konusunda bilgi ve tecriibe sahibi olmasina dikkat edilmelidir. Ekip, havzadan nihai
tiiketiciye kadar su temin sisteminin her asamasini temsil edecek meslek gruplarindan
olusmalidir. Thtiya¢ duyulmasi durumunda teknik ve bilimsel konularda destek almak
amaciyla iiniversitelerden danismanlar ekibe dahil edilebilir. Ozellikle su giivenligi
konusunda yetkin personel sorunu olan yerlerde il Halk Saghg Miidiirliigi, gibi

konuyla ilgili diger kurumlardan uzman destegi alinmasi faydali olacaktir.

ISGP’nin hazirlanmasi ve uygulanmasinda gérev alacak personelin disinda
uygulamalarin denetimini yapmak tiizere denetim ekiplerinin olusturulmast da
onemlidir. Denetim igin Halk Saghg: Il Miidiirliigii, Cevre ve Sehircilik Il Miidiirliigii,
DSI'nin ilgili Sube Miidiirliigii personelinden olusan bagimsiz bir denetim ekibi yani
sira bir de kurum ici denetim ekibi olusturulmalidir. ISGP ekibi igin 6nerilen yap:

semasi sekil 5.1.’de verilmektedir.
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i¢ Denetim Ekibi

Bagimsiz D Denetim

Uzmanlar (Artma Tesisi Ekibi
Sorumlusu, Sebeke Balom ve S
isletme Sorumlusu, Havza (CS8 Il Midarldga, Il
Uzmanlar, Laboratuvar Halk Saghg
Sorumlusu vs. ) Midiirliga, DS Sube

Midoroga vs.
Damsmanlar (Akademisyen Gdurlugu vs.)

vs.)

Su Kaynag ve sebeke Bakim ve
Havzasinda Gorevli Artma Tesisinde Gorevli

Isletmesinde Gorevli

Saha Ekibi Saha Ekibi Saha Ekibi

Sekil 5.1. igme Suyu Giivenligi Ekibi (C. Yayan, 2015)

ISGP ekibi olusturulduktan sonra igme suyu temin ve dagitim sistemini detayl
bir sekilde tanimlamak ve akis semasini olusturmak gerekir. Sisteme iligkin bilgiler ve
veriler yeterli degil ise saha ¢aligmalar ile eksikliklerin tamamlanmasi gerekir. Sistem
tamimlanirken, ham su kalitesi verileri, kullanilan su kalitesi standartlari, kaynagin
beslenim alanindaki arazi kullanim durumu, su kullanimlar1 ve su ¢ekimi noktalar ile
ilgili bilgiler; rezervuar ve su depolar ile ilgili bilgiler; Suyun aritimi, aritma tesisi,
aritma prosesi, aritim i¢in kullanilan kimyasallar, aritma tesisi verimi, aritma tesisi
giris ve ¢ikis suyu Kalitesi ile ilgili bilgiler; Igme suyu dagitim sebekesi bilgileri,
sebeke basinci, sebeke kayiplari ile ilgili bilgiler toplanmalidir. Igme suyu teminine
yonelik CSB ve Biiyliksehir Belediyeleri tarafindan hazirlanmis master planlarinda su
temin sistemine iligkin detayli bilgiler bulmak miimkiin bu c¢aligmalar sonucu elde

edilen verilerin kullanilmasi faydali olacaktir.
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Sistemin tanimlanmasi i¢in kullanilan veriler akis semasi ile gosterilmeli, akis
semasina islenen bilgiler saha ¢alismalart ile teyit edilmelidir. Akis diyagrami sistemin
atik su alt yapisina gére konumu, fosseptikler, aritma tesisleri, sanayi kuruluslar1 gibi

kirletici kaynaklarina mesafesini icermelidir.

Icme suyu temin ve dagitim sisteminin detayli tanimlanmasindan sonra bu
sistem boyunca i¢me suyu giivenligini etkileyebilecek tehlikelerin tanimlanmasi
gerekir. Tehlikeler belirlenirken su kaynaginin beslenim alaninda daha dnce yapilmis
biitiin kirlilik arastirmalari, havza koruma eylem planlari, yapilmigsa 6zel hiikiim
belirleme ¢alismalari, havzada yiiriitiillen faaliyetlerin su kaynaklarina etkileri
konusunda yapilmis c¢alismalar neticesinde elde edilen veriler; aritma tesisinde
kullanilan metotlar, kullanilan kimyasallar, kayda ge¢mis isletme sorunlari, aritma
tesisinin igletilmesinden sorumlu personellerle yapilan gériismeler, depolarin durumu,
dagitim sebekesindeki arizalar ile ilgili bilgiler degerlendirilerek su temin sistemine
yonelik tehlikeler tanimlanmalidir. Elde edilen veriler biitiin sistem i¢in tehlikelerin
tanimlanmasi i¢in yeterli degilse literatiir calismalar1 ve ilave arastirma ¢alismalari ile
eksik verilerin tamamlanmasi gerekir. Tehlikeler tanimlandiktan sonra her bir tehlike
icin risk seviyesinin belirlenmesi amaciyla yar1 sayisal risk analiz matrisleri
kullanilarak risk degerlendirmesi yapilmalidir. Tiirkiye’de daha once yapilmis olan
spesifik kirleticilerin ve 6ncelikli maddelerin belirlenmesine yonelik ¢alismalarda elde

edilen tecriibeler risk analizi siirecinde degerlendirilebilir.

Risk degerlendirmesi yapildiktan sonra her bir tehlike i¢in kontrol onlemi
tanimlanmali ve en yiiksek risk degerine sahip tehlikelerden baslanarak kontrol
Oonlemleri uygulanmaya baslanmalidir. Kontrol onlemlerinin uygulanmasi i¢in
sistemde gerekli iyilestirme ve yenileme c¢alismalar1 yapilmalidir. Sistem ig¢in
belirlenen tehlikeler i¢in igme suyu gilivenligi riske girmeden kontrol dnlemlerinin

devreye sokulabilmesi i¢in etkili bir izleme sistemi olusturulmalidir.
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6. DEGERLENDIRME VE SONUC

Yeterli miktarda ve halk sagligi agisindan iyi kalitede igme suyuna erisim
yasamsal bir gereklilik oldugu gibi sosyal ve ekonomik gelismislik acisindan da
onemli bir gostergedir. Insani tiiketim maksadiyla kullanilan sularin saglik acisindan
risk olusturabilecek zararli herhangi bir madde veya organizma icermemesi yani
“giivenli” nitelikte olmasi ve temel insani gereksinimler ve hijyen kosullariin
olusturulabilmesi i¢in yeterli miktarda erisilebilir olmas1 igme suyu giivenliginin temel

geregidir.

Icme suyu giivenligini kalic1 bir sekilde garanti altina almanin en etkili yolu;
icme suyu temin sistemini, kaynagin beslenme havzasindan nihai tiiketiciye kadar
biitiin asamalarin1 iceren kapsamli bir risk analizi ve risk yonetimi yaklagimindan
gecer. Igme Suyu temin ve dagitim sisteminde karsilagilabilecek ve icme suyu icin
tehdit olusturabilecek tehlikelerin tanimlanarak; igme suyu gilivenligi igin
olusturduklart risk seviyesine gore Onceliklendirildigi ve bu riskin dnlenmesi veya
azaltilmasi i¢in gerekli kontrol dnlemlerinin belirlendigi bu yaklasim, Diinya Saglik
Orgiitii (WHO) tarafindan hazirlanmis olan i¢gme Suyu Kalitesi Rehberinin 3.
baskisinda Igme Suyu Giivenligi Plam ( Water Safety Plan ) kavrami ile

tanimlanmustir.

Bu tez calismasinda, oncelikle icme Suyu Giivenligi Plani olusturma ve
uygulama basamaklar1t WHO tarafindan olusturulan ¢erceve esas alinarak anlatilmistir.
Daha sonra diinyanin ¢esitli bolgelerinde bu cergceve esas alinarak olusturulan ve
uygulanan ISGP c¢alismalari incelenmis ve Tiirkiye’de igme suyu giivenligi
konusundaki mevcut durum degerlendirilerek ISGP’nin olusturulmasi ve uygulanmasi

konusunda Tiirkiye i¢in Oneriler gelistirilmeye ¢alisilmistir.

Calisma kapsaminda incelenen farkli iilkelerdeki uygulamalar 1s1ginda Igme

Suyu Giivenligi Plan1 yaklagimina iligskin olarak varilan sonuglar asagida verilmistir.

e ISGP yaklasimi, igme suyu temin ve dagitim sistemini bir biitiin olarak ele
aldigi ve sistemde Kkarsilasilabilecek tehlikeleri 6nceden belirledigi igin
uygunsuzluk durumlarinin nihai tiiketiciyi etkilemeden tespit edilerek

onlenmesine olanak saglar.
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e Ingiltere ve Almanya gibi igme suyu sektdriiniin son derece gelismis ve
mevzuat gerekliliklerine uygunlugun 99%’un iizerinde saglandig: iilkelerde
bile; basta acil durumlar olmak iizere beklenmedik uygunsuzluklara miidahale

konusunda 6nemli faydalar elde edilmistir.

e Biiyiik 6l¢ekli igme suyu temin sistemlerine uygulanabildigi gibi kiigiik 6l¢ekli
sistemlere de kolaylikla adapte edilebilen esnek bir yaklagimdir.

e Ic¢cme suyu temin sisteminde mevcut iyi uygulamalara alternatif degil bu

uygulamalarin gelistirilerek yayginlastirilmasini saglar.

e Sistemde kapsamli bir risk analizi yapildigindan iyilestirme ve gelistirme

amagli yatirinmlarin 6nceliklendirilmesini kolaylastirir.

e Cogu illke icin kiigiik Olcekli su temin sistemlerinde icme suyu giivenligi
finansal, teknik ve insan kaynaginin sinirli olmasi nedeniyle 6nemli bir
sorundur. ISGP yaklasimi bu tiir su temin sistemlerini korumak ve gelistirmek

i¢in basit ve maliyet etkin tedbirlerin belirlenmesine olanak saglar.

e I¢me suyu kaynaginin havzasindan kaynaklanan kirleticilere yonelik tedbirleri
aritma ihtiyaglar1 ile entegre bir sekilde ele alarak isletme maliyetlerini ve
aritma proseslerinden  kaynaklanan istenmeyen yan iriinlerin olugmasini

azaltir.

e ISGP yaklasimi sistemi bir biitiin olarak ele aldigindan farkli kurumlar
tarafindan yapilan miikerrer izlemeleri minimuma indirerek hem is giicii hem

de mali kaynak israfinin 6nlenmesini saglar.

e li¢me suyu temin ve dagitim sistemine iliskin olarak personelin teknik

bilgisinin artmasina yardimei olur.

e Belirli periyotlarla ISGP gozden gegirilerek giincellendiginden igme suyu
glivenligi alanindaki teknik ve bilimsel gelismelerle uyum seviyesini yiiksek

olmasini1 saglar.

Bu ¢ergevede, diinyanin hemen her bolgesinden ¢ok sayida uygulama ile
desteklenmis olan bu sonuglar ve {ilkemizdeki mevcut durum birlikte

degerlendirildiginde; igme Suyu Giivenligi Plan1 olusturulmasi ve hayata gegirilmesi
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i¢in bu ¢alismanm “5.2. Tiirkiye Icin Yol Haritasi” boliimiinde &nerilen hususlarin
saha caligmalar1 ile zenginlestirilerek uygulanmasi, giivenli igme suyu temini

caligmalarina biiyiik faydalar saglayacaktir.
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